LE DEVELOPPEMENT DE LA FORMATION DES CADRES SUR LE TOURISME
INTERNATIONAL EN CRIMEE.

Podsolonko. V.A.

Comme on sait, la Crimee represente un lieu unique grace a son climat. C'est pourquoi la
Crimee a ete assimilee par differentes peuplades a travers toute I'histoire de I'numanite. Ces
peuplades ont laisse des monuments historiques d'architecture inestimables. "Les terrains™ de ces
monuments s'etendent de I'ouest a I’est, du nord au sud de la peninsule. La on trouve les vestiges
de la vie des peuples disparus et des peuples qui existent jusgn'a present. Parmis ces monument
on peut citer la capitale de I’etat scythique tardif — Neapol de Scythe. Aujourd'hui c'est la
capitale de la Crimee — Simferopol qui se trouve juste sur Neapol de Scythe. Tout pres du
Sebastopol contemporain se, trouvent les vestiges de Khersones qui a ete fonde par les
originaires de Gnerakleya des cotes sudes de la mer Noire et qui a ete en tutelle par les grecs de
Byzance. Et le vieux Khersones est dans le voisinage paisible avec cette ville de gloire maritime
Sedastopol. Sur la place de Kertch contemporaine, au VI siecle avant notre ere la ville de
Pantikapey la capitale seculaire du royaume de Bospore situe sur les deux cotes du detroit de
Kertch, liant la mer d’Asov et la mer Noire, a ete fondee. Les ancetres des Italiens de Genes ont
laisse quelques monuments, le meilleur etant la forteresse (Genouesskaya) de Genes a Soudak.
Dans les anciennes capitales de lI'oulousse de Crimee de I'horde d'Or et du Khanat des tatares de
Crimee a Stariy Crime, a Tchoufoute Kale, a Bakhtchissaray il y a beaucoup de monuments,
parmi lesquels on peut souligner le palais des Khanes a Bakhtchissaray et la ville de grottes a
Tchoufoute Kale. La periode de la domination ottomanne est caracterisee par le developpement
continu des cites de Crimee et, comme cas particulier, leur destruction. C'etait le destin de la
capitale de la principaute Pheodoro — Mangoupe qui a ete detruit en 1475. Mangoupe c'est une
cite qui joue un role particulier, comme centre du tourisme en Crimee. La periode apres la guerre
centre la Turquie et le rattachement de Crimee vers la Russie (1783) est caracterisee par le
developpement de la Crimee comme centre balneaire, la mise en valeur du territoire par le gros
proprietaires fonciere et des industriels, par des colons allemands, ce qui est represente par le
nombreux monuments d'histoire et de I'architecture.

Tous ces evenements du passe et les monuments historiques, ses temoins dattirent
constamment en Crimee des milliers de touristes de tous les pays du monde entier. A I'epoque de
I'URSS la Crimee a recu ie statut non officiel d'un centre touristique, balneaire et de cure. Le
niveau de la diversite et des qualites du service medical a ete remarquable. En ce qui conceme
les services en general, c'etait au contraire, insuffisant. Les dirigeants des sanatoriums et des
pensions de repos, regnant dans le complex recreationnel et de loisir de Crimee a ce temps-la,
etaient medecins.

Dans les annees 90, a cause de la desintegration de I'URSS, de la rupture des liens
economiques entre les republiques, de la diminution economique un afflux des touristes en
Crimee a considerablement reduit. Il etait indispensable de trouver d'autres voies du renouveau
de I'industrie du tourisme en Crimee.

Apres la formation de la republique Autonome de Crimee et l'apparition de son propre
gouvemement, le ministere des cures et du tourisme a ete forme. Ce ministere a pris les fonctions
de la coordination des processus du developpement de l'industrie du tourisme en Crimee. Ses
fonctionnaires ont elabore la conception du developpement de la zone recreationnelle et de loisir.

Pour la realisation de cette conception il fallait former des specialistes. Dans 1993
I'Universite d'Etat de Simferopol a commence la formation des cadres sur le management du
tourisme. L'ideologie de l'augmentation de I'efficacite du complex recreationnel et de loisir en
Crimee et la methodologie de I'estimation de son efficacite ont ete elabore. Une des composantes
de cette ideologic etait I'elargissement de la gamme des services touristiques et leurs
renouvellement constant.

Cela a necessite I'examen d'une grande quantite d'aspects specialises de l'activite



touristique, le changement dans la formation traditionnelle des specialistes dans le domaine du
tourisme. Traditionellement ce sont les facultes de geographic et d'histoir de I'Universite d'Etat
de Simferopol formaient des cadres pour l'industrie du tourisme et des guides. Mais pour la
plupart les touristes s'interessent non seulement aux monuments geografiques et historiques
exotigque, ou aux particularites ethniques de la population de Crimee, mais egalement au repos dit
actif dans cette region exotique.

La Crimee possede des conditions pour le repos actif. Pendant les decennies c'etait le
centre du vol a voile (le musee du vol a voile se trouve dans la base touristique "Primorie” a
Coctebel.) Le vol a voile a connu son essort er deltaplans, en paraplans, en aerostats, construits a
Theodosie, non loin de Coctebel.

La Crimee possede des possibilites exceptionnelles pour le developpement du
speleotourisme. Les grottes de Crimee sont constamment visitees par des milliers de
speleotouristes.

Le repos traditionnel au bord de la mer a elargi la sphere de ses services ayant ajoute aux
bicyclettes d'eau et aux barques des yachts, des planches a voile, des glisseres, des skies sur I'eau,
des hydrodeltoplans. A presents aux mois d'hiver la Crimee est de plus en plus largement visitee
par les touristes. Sur le mont Ay-Petry, et sur le Col Angarsky les telepheriques pour les skieurs,
qui assimilent les pistes de slalom dans les montagnes de Crimme de decembre a mars (ces piste
surement ne sont pas si difficaies a vaincre en comparaisont avec celles du Caucase, des Alpes et
des Carpattes).

Cependant tout ce complex de services pour le repos actif des touristes en Crimee n'est
suffisammement assure ni techniquement ni de specialistes. La deuxieme partie de ce probleme
est en traine d'etre deside par I'Universite d'Etat de Simferopol. Aux sein de I'Universite on
prepare le materiel didactique sur I'elargissement de la specialisation des managers du tourisme,
on etablit des contacts avec des Universite de I'UE, qui ont I'experience dans la realisation des
problemes de la formation desspecialistes dans les conditions d'une pareille specialisation (Nice,
Perpignant, Grenoble, Genes), on entreprend des tentatives d'attirer de nouvelles possibilites
dans le domaine de la preparation des guides dans les premiers etapes de la formation des cadres
de managers.

Dans ces demieres annees a la faculte d'economie et de management on effectue la
formation des cadres sur le management du tourisme, et a l'institut economique de Simferopol
qui est rattache a I'Universite de Simferopol sur le management de I'hotellerie et le tourisme
international. Ces specialites sont sujets aux exigeances du marche touristique. Les etudiants de
ces specialites sous la guidance des professeurs de I'Universite ont commence la formation d'une
base informatique sur les ordinateurs des chaires du management et de marqueting et des
systemes informatiques sur les places et les monuments touristiques les plus populaires de
Crimee.

On propose en perspective a l'aide des moyens multi-media de former les filmes video
sonores et a l'aide de 1l'internet faire les connaitre aux firmes intemationales touristiques. Sur la
base de I'Universite il existe des classes experimentales d'une ecole secondaire. Les eleves de ces
classes font leurs etudes et travaillent dans les classes avec les ordinateurs modernes, ils etudie le
travail de la poste electronique et de 1'Internet. Et comme il est bien connu que la methode de jeu
est la plus effective, les professeurs et les etudiants de I'Universite discutent les problemes de la
creation des jeux pour les ordinateurs sur le materiel historique que pourrait inclure ie royaume
de Bospore, Khersonesse, la Scythe, les colonies genoiseset et allemandes, et comment organiser
a l'aide de 1'Intemet les conferences pour les eleves et les etudiants sur ces ou autres monuments
historiques.

En tenant compte d'une experience locate insuffisante dans la resolution de ces questions les
professeurs et les etudiants de I'Universite se proposent d'etudier d'une maniere detaillee
I'experience des universites de France (Perpignan, Nice, Grenoble) de I'ltalie (Genes) et d'autres
pays, dans ces questions. Dans les conditions de la diminution note de I'economie de I'Ukraine,
de la Russie et d'autres pays de I'ex Union Sovietique et d'autres pays de I'Europe de I'Est



I'industrie touristique de Crimee est entree en crise. La formation d'une nouvelle base
informationelle sur les monuments touristiques de la Crimee antique et du moyenne age. Va
attirer non seulement les touristes, mais ausssi les investeurs, qui pourraient comprendre la
rentabilite et la renaissance sans perte "de vieux temps™ du tourisme. En comprenant
I'importance intemationale d'une pareille renaissance on emet des exigences des etudes pour les
nouvelles specialites langues europeennes au minimum, faires des cours specials en ces langues
et meme la defence des travaux de diplomes en une des langues europeennes. La realisation de
ces conditions dans la formation des managers du tourisme a I'Universite d'Etat de Simferopol va
creer une base necessaire pour former les specialistes de hauts standards internationaux.



