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Å.Ãîðîøêî,
äîêòîð ôèëîëîãè÷åñêèõ íàóê

ÈÍÒÅÐÍÅÒ È ÑÒÀÍÎÂËÅÍÈÅ
ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÃÎ ÎÁÙÅÑÒÂÀ Â ÓÊÐÀÈÍÅ

Ñîöèàëüíûå, êóëüòóðíûå, ýêîíîìè÷åñêèå è èíûå ïî-
ñëåäñòâèÿ ñîâðåìåííîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî (à âåðíåå, ñîöèî-
òåõíîëîãè÷åñêîãî) ïåðåâîðîòà, ïðîèñõîäÿùèå â ìèðå íà
ïóòè ê ïîñòðîåíèþ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, íà÷èíàþò
îñîçíàâàòüñÿ è èçó÷àòüñÿ òîëüêî òîãäà, êîãäà îíè ïðîÿâëÿ-
þòñÿ íà óðîâíå ïîâñåäíåâíîñòè è ðåàëèé íåïîñðåäñòâåííîé
æèçíè. Îäíàêî, íå áóäó÷è òåîðåòè÷åñêè îñìûñëåíû, ñî-
öèàëüíûå è êóëüòóðíûå ïðîöåññû, ñâÿçàííûå ñ èíôîðìàòè-
çàöèåé è èíòåðíåòèçàöèåé, ãëîáàëèçàöèåé è òðàíñôîðìà-
öèåé íàøåãî îáùåñòâà, âî ìíîãîì îñòàþòñÿ âíå ïîëÿ âè-
äèìîñòè, è ìû ñòàëêèâàåìñÿ òîëüêî ñ èõ ïîñëåäñòâèÿìè.
Ïîýòîìó ñòîëü âàæíî ïîïûòàòüñÿ îñìûñëèòü ôåíîìåí Èíòåð-
íåòà è åãî âîçäåéñòâèå íà íàøå îáùåñòâî èìåííî ñåé÷àñ,
êîãäà ýòî ÿâëåíèå ïî ñâîåé çíà÷èìîñòè è âëèÿíèþ ñòàëî çíà-
êîâûì ñèìâîëîì íàøåãî âðåìåíè – ýïîõè íàñòóïàþùåãî
èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà è êóëüòóðû ïîñòìîäåðíà.

Çàìå÷ó, ÷òî â XX â. ôîðìèðîâàíèå ãëîáàëüíûõ èíôîð-
ìàöèîííûõ ñåòåé è ñèñòåì, ïîÿâëåíèå íîâåéøèõ êîììóíè-
êàöèîííûõ òåõíîëîãèé âïåðâûå â èñòîðèè ÷åëîâå÷åñòâà
ñîçäàëè óñëîâèÿ ñâÿçàòü áóêâàëüíî êàæäîãî ñ êàæäûì,
îáúåäèíèòü èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû íàøåé öèâèëèçàöèè
è îáåñïå÷èòü äîñòóï ê íèì ïðàêòè÷åñêè ëþáîìó æèòåëþ Çåìëè.
Åñòåñòâåííî, ÷òî ýòè ïðîöåññû íåñóò ñ ñîáîé ãëóáî÷àé-
øèå êà÷åñòâåííûå ïåðåìåíû âî âñåõ ñôåðàõ æèçíè îáùåñò-
âà. Íèêòî óæå íå îñïàðèâàåò òîò ôàêò, ÷òî îñíîâó èíôîðìà-
öèîííîé ðåâîëþöèè â íàøå âðåìÿ ñîñòàâëÿþò áåñïðåöåäåíò-
íûå ïî ñêîðîñòè è îáúåìó ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè âûñîêèå
òåõíîëîãèè. Ýòî áûëî îáóñëîâëåíî âñåì ðàçâèòèåì ñðåäñòâ
ìàññîâîé èíôîðìàöèè (ÑÌÈ) è èõ ìíîãîâåêîâîé ýâîëþöèåé,
êîòîðûå è ïîäãîòîâèëè ïî÷âó äëÿ âîçíèêíîâåíèÿ “èí-
ôîðìàöèîííîãî áóìà” â XX â. è ïîÿâëåíèÿ Ñåòè Èíòåðíåò.
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Â 2005 ã. ýêñïåðòû èç Ìàññà÷óñåòñêîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî
èíñòèòóòà ñîñòàâèëè ðåéòèíã 25 âàæíåéøèõ èçîáðåòåíèé
÷åëîâå÷åñòâà çà ïîñëåäíèå äâà äåñÿòèëåòèÿ: ñðåäè íèõ
Èíòåðíåò çàíÿë ïåðâîå ìåñòî, à òàêîå åãî ïðèëîæåíèå,
êàê ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà – ïÿòîå [1, ñ. 74].

Ñåãîäíÿ â ìèðå èäåò àêòèâíîå ïîäêëþ÷åíèå ïîëüçîâà-
òåëåé â ãëîáàëüíûå ñåòåâûå ñòðóêòóðû, â “Ñåòü ñåòåé” –
Èíòåðíåò, à òåìïû ðîñòà è ðàçìåðû ýòîé ñåòè ïîðàæàþò
âîîáðàæåíèå íå òîëüêî òåîðåòèêîâ èíôîðìàöèîííîãî îá-
ùåñòâà è ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè âûñîêèõ òåõíîëîãèé.
Òàê, åæåäíåâíî îáúåì èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ Ñåòè
óâåëè÷èâàåòñÿ íà 7 ìëí ñòðàíèö. Åñëè ýòè öèôðû ñîïîñòà-
âèòü ñ êîëè÷åñòâîì æèòåëåé íà Çåìëå, òî ïðèìåðíî êàæäûé
øåñòîé æèòåëü óæå ñòàë ïîëüçîâàòåëåì Ñåòè. Èíòåðíåò
ïðèðàñòàåò â ñðåäíåì íà 18% â ãîä: íà äåêàáðü 2005 ã.
êîëè÷åñòâî ïîëüçîâàòåëåé Ñåòè ñîñòàâëÿëî îêîëî ìèë-
ëèàðäà ÷åëîâåê. Íà èþëü 2008 ã. ýòà öèôðà äîñòèãëà óæå
1 ìëðä 408 ìëí [2]. Ïî ïðîãíîçàì, âòîðîé ìèëëèàðä àóäè-
òîðèÿ Ñåòè äîëæíà äîñòèãíóòü ê 2015 ã. Ê ñâîåìó òðåòüåìó
ìèëëèàðäó Èíòåðíåò äîëæåí ïðèáëèçèòüñÿ â 2040 ã.

Åñëè òåëåôîíó, êîòîðûé âïåðâûå áûë ïðåäñòàâëåí íà
Âñåìèðíîé âûñòàâêå â Ôèëàäåëüôèè â 1876 ã., ïîòðåáî-
âàëîñü 55 ëåò äëÿ òîãî, ÷òîáû êîëè÷åñòâî åãî ïîëüçîâàòå-
ëåé äîñòèãëî 50 ìëí ÷åëîâåê; òåëåâèäåíèå âûøëî íà àíà-
ëîãè÷íûé óðîâåíü ïîëüçîâàòåëåé çà 13 ëåò, òî Èíòåðíåòó
ïîíàäîáèëîñü äëÿ ýòîãî âñåãî òðè ãîäà. Ðÿä ó÷åíûõ òàêîé
ðîñò ïîïóëÿðíîñòè Èíòåðíåòà è ñîáñòâåííî åãî âîçíèêíî-
âåíèå êâàëèôèöèðóþò êàê íîâîÿâëåííîå “÷óäî”.

Ñ ãóìàíèòàðíîé òî÷êè çðåíèÿ, ïðèìåíåíèå Èíòåðíåòà
â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ (ÑØÀ, Çàïàäíàÿ Åâðîïà è äð.) îðèåí-
òèðîâàíî ïðåèìóùåñòâåííî íà êîììåðöèþ (ïðîäâèæåíèå
è ïðîäàæà òîâàðîâ) è áèçíåñ, â òî âðåìÿ êàê â Óêðàèíå
Èíòåðíåò âûïîëíÿåò â îñíîâíîì èíôîðìàöèîííóþ ôóíêöèþ
(ïîëèòèêà, íîâîñòè, îáðàçîâàíèå). Ýòî ñâÿçàíî êàê ñ îòëè-
÷èåì êðóãà ðåàëüíûõ ïîëüçîâàòåëåé ñåòåâûõ ñåðâèñîâ,
òàê è ñ îñîáåííîñòÿìè ìåíòàëèòåòà íàñåëåíèÿ ðàçëè÷íûõ
ãîñóäàðñòâ. Åñëè ãîâîðèòü î âîçðàñòíîì àñïåêòå, òî íîâîå
ïîêîëåíèå èñïîëüçóåò Èíòåðíåò ïðåèìóùåñòâåííî êàê
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ñðåäñòâî êîììóíèêàöèé è ñðåäó äëÿ ðàçâëå÷åíèé. Ðÿä èññëå-
äîâàòåëåé êîíñòàòèðóþò è ãåíäåðíûå îñîáåííîñòè â äîñ-
òóïå ê ñåòåâûì ðåñóðñàì è ìîòèâàöèè èõ ïîëüçîâàòåëåé [3].

Â Óêðàèíå îêîëî 60% ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà – æè-
òåëè Öåíòðàëüíîãî ðåãèîíà, à çàòåì ãîðîäîâ-ìèëëèîííè-
êîâ: Õàðüêîâà, Äîíåöêà, Äíåïðîïåòðîâñêà, Çàïîðîæüÿ,
Ëüâîâà, Îäåññû. Ñóììàðíàÿ äîëÿ ïîñëåäíèõ â óêðàèíñêîì
Èíòåðíåòå ñîñòàâëÿåò îêîëî 30%.

Îñîáóþ ïðîáëåìó â íàøåé ñòðàíå ïðåäñòàâëÿåò ðàçâèòèå
ñåòè Èíòåðíåò â ñåëüñêîé ìåñòíîñòè, ãäå äîëÿ ïîëüçîâàòå-
ëåé ñîñòàâëÿåò ìåíåå îäíîãî ïðîöåíòà [4].

Îäíàêî êîððåêòíûé ïîäñ÷åò àóäèòîðèè Èíòåðíåòà â Óê-
ðàèíå íà íàñòîÿùèé ìîìåíò ïðåäñòàâëÿåò ñåðüåçíóþ ïðîá-
ëåìó. Â ýòîé îáëàñòè íàáëþäàåòñÿ ïðîòèâîðå÷èâàÿ ñèòóà-
öèÿ, òàê êàê ðàçëè÷íûå ñîöèàëüíûå è ìàðêåòèíãîâûå
ñëóæáû, çàíèìàþùèåñÿ ñòàòèñòè÷åñêèìè èññëåäîâàíèÿ-
ìè ðàçâèòèÿ Èíòåðíåòà â Óêðàèíå, äàþò êðàéíå ïðîòèâî-
ðå÷èâûå öèôðû, à ìåòîäèêà ïîäñ÷åòà àóäèòîðèè Ñåòè ÿâëÿåòñÿ
çàêðûòîé, â îòëè÷èå, ñêàæåì, îò ïóáëèêóåìûõ îïðîñîâ
ÔÎÌ â Ðîññèè, ãäå ÷åòêî ïðîïèñàíî, êàêèì îáðàçîì è ãäå
ñîáèðàëèñü äàííûå ïî àóäèòîðèè Èíòåðíåòà. Íåêîòîðûå
èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò òàêæå, ÷òî, íåñìîòðÿ íà áîëüøîå
êîëè÷åñòâî ðàçíîîáðàçíûõ ñ÷åò÷èêîâ, ïóáëèêóþùèõ ãëî-
áàëüíóþ ñòàòèñòèêó Ñåòè, äàííûå î ïîñåùàåìîñòè è ðàçâè-
òèè Èíòåðíåòà îñòàþòñÿ ïðàêòè÷åñêè íåèçâåñòíûìè øè-
ðîêîé àóäèòîðèè èññëåäîâàòåëåé è ïîëó÷èòü îáúåêòèâíóþ
ñòàòèñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ îá Èíòåðíåòå äî ñèõ ïîð íå
ïðåäñòàâëÿëîñü âîçìîæíûì.

Äëÿ òîãî ÷òîáû èñïðàâèòü ýòó ñèòóàöèþ, óêðàèíñêàÿ
ñèñòåìà ñòàòèñòèêè TopPing ðåøèëà îòêðûòü óíèêàëüíûé
äëÿ Óêðàèíû ñåðâèñ. Ñïåöèàëèñòàìè êîìïàíèè áûëà ðàç-
ðàáîòàíà è ââåäåíà â ðàáîòó ïåðâàÿ âåðñèÿ ãëîáàëüíîé
ñòàòèñòèêè Èíòåðíåòà. Íà äàííûé ìîìåíò îíà ñîñòîèò èç
ñåìè âèäîâ îò÷åòîâ: èñïîëüçóåìûå âåðñèè áðàóçåðîâ, âåð-
ñèè îïåðàöèîííûõ ñèñòåì, ðàçðåøåíèå ýêðàíîâ ìîíèòî-
ðîâ, êîëè÷åñòâî öâåòîâ ýêðàíà ìîíèòîðà, ïîääåðæèâàåìûå
âåðñèè JavaScript, èñïîëüçóåìûå ïîèñêîâûå ñèñòåìû, ðåé-
òèíã ïîèñêîâûõ çàïðîñîâ. Äàííûå ñòàòèñòè÷åñêîãî ñåð-
âèñà îáíîâëÿþòñÿ êàæäûå ñóòêè.
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Àíàëèç èñïîëüçóåìûõ óêðàèíöàìè ïîèñêîâûõ ñèñòåì
ïîêàçûâàåò, ÷òî àáñîëþòíûì ëèäåðîì ïî êîëè÷åñòâó ïîèñ-
êîâûõ çàïðîñîâ ÿâëÿåòñÿ Google, çàòåì Yandex (êîòîðûé
ñ 2007 ã. “çàãîâîðèë” ïî-óêðàèíñêè), à óêðàèíñêèìè ïîèñ-
êîâûìè ñèñòåìàìè ïîëüçóþòñÿ îêîëî 20% íàñåëåíèÿ ñòðà-
íû. ×òî êàñàåòñÿ èíòåðåñîâ óêðàèíñêèõ ïîëüçîâàòåëåé,
òî çäåñü ïðåîáëàäàåò ïîèñê ïîïóëÿðíûõ ñàéòîâ, ñîäåðæà-
ùèõ èíôîðìàöèþ î ïîãîäå, ðàáîòå, ìóçûêå è ðåôåðàòàì.
Îñîáåííî ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà
òàêæå èíòåðåñóåò ïîëèòè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ â ñòðàíå, ïî-
ñêîëüêó ïåðâûå ïîçèöèè â ïîèñêîâûõ ñèñòåìàõ çàíèìàþò
òàêèå ñëîâà, êàê “Þùåíêî”, “ßíóêîâè÷”, “Âûáîðû” è ò.ä.

Ïîðòàëû “ÒîïÏèíã” è “ÁèãÌèð” çàÿâëÿþò î ñâîåì íàìå-
ðåíèè ïîñòîÿííî ïðîâîäèòü ìîíèòîðèíã óêðàèíñêîãî ñåã-
ìåíòà Ñåòè è ðàáîòàòü íàä ðàçâèòèåì ñåðâèñà ãëîáàëüíîé
ñòàòèñòèêè Èíòåðíåòà [5], îäíàêî îïóáëèêîâàííàÿ íåäàâíî
î÷åðåäíàÿ ñòàòèñòèêà Èíòåðíåò-ïîëüçîâàòåëåé Óêðàèíû,
ïðåäëîæåííàÿ îäíîé ñîöèîëîãè÷åñêîé îðãàíèçàöèåé,
îòëè÷àåòñÿ îò ðåçóëüòàòîâ “ÁèãÌèðà” è “ÒîïÏèíãà” â äâà-
òðè ðàçà. Òàê, ðåçóëüòàòû ñîöèîëîãè÷åñêîãî îïðîñà, ïðî-
âåäåííîãî Êèåâñêèì ìåæäóíàðîäíûì èíñòèòóòîì ñîöèî-
ëîãèè (ÊÌÈÑ), ñâèäåòåëüñòâóþò, ÷òî ïî÷òè 20% íàñåëåíèÿ
Óêðàèíû ïîëüçóþòñÿ Èíòåðíåòîì, – ñîîáùàåò HiTech-
Expert ñî ññûëêîé íà ïðåññ-êîíôåðåíöèþ ÊÌÈÑà. Ñðåäè
ìóæ÷èí ÷àñòü ïîëüçîâàòåëåé ñîñòàâëÿåò 23%, à ñðåäè
æåíùèí – 15%. Ñîãëàñíî ýòîìó îïðîñó, ìèðîâîé ñåòüþ
ïîëüçóþòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî ìîëîäûå ëþäè – 42% ëþ-
äåé îò 18 äî 29 ëåò.

Äàííûå îïðîñà òàêæå ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî ðåñ-
ïîíäåíòû ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì ñîñòàâëÿþò 44,6%
ïîëüçîâàòåëåé, èìåþùèå ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå îáðàçîâà-
íèå – 16,7% ïîëüçîâàòåëåé, îáùåå ñðåäíåå îáðàçîâàíèå –
11,5%, à ðåñïîíäåíòû ñ íåïîëíûì ñðåäíèì îáðàçîâàíèåì –
2% âñåõ Èíòåðíåò-ïîëüçîâàòåëåé [6].

Ðåàëüíûå êîëè÷åñòâåííûå ïîêàçàòåëè è ñòàòèñòèêà ïî
Èíòåðíåòó íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íåèçâåñòíû íèêîìó, à
ðåçóëüòàòû ñåðüåçíûõ èññëåäîâàíèé îòëè÷àþòñÿ ìåæäó
ñîáîé. Î÷åâèäíî, ÷òî ìåòîäèêà, èñïîëüçóåìàÿ ÊÌÈÑîì,
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ðàâíî êàê è ïðèíöèï ïîäñ÷åòà Bigmir.net, íåäîñòàòî÷íî
ðåëåâàíòíû äëÿ òîãî, ÷òîáû ñóäèòü î êàðòèíå ðàçâèòèÿ
Ñåòè, îäíàêî ìíîãèå Èíòåðíåò-ÑÌÈ è íàó÷íûå èçäàíèÿ
ðåòðàíñëèðóþò ýòè äàííûå, íå çàäóìûâàÿñü î çíà÷èòåëüíîé
ðàçíèöå â ïðèâîäèìûõ öèôðàõ.

À êàê îïðåäåëèòü ãðàíèöû Èíòåðíåòà? Êàêîâà ãåîãðà-
ôèÿ óêðàèíñêîãî ñåãìåíòà Ñåòè? Òóò òîæå âîçíèêàåò ðÿä
ïðîáëåì. Â ìèðîâîé ïðàêòèêå ñóùåñòâóåò ðÿä ñïîñîáîâ
îïðåäåëåíèÿ êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé, îïèñûâàþùèõ
òåððèòîðèþ ðàñïðîñòðàíåíèÿ Ñåòè: ïåðâûé ñïîñîá – ïîä-
ñ÷åò âñåõ äîìåíîâ, ñ ðàñøèðåíèåì “ua”; âòîðîé ñïîñîá –
ïîäñ÷åò âñåõ çàõîäîâ â Èíòåðíåò ñ òåððèòîðèè Óêðàèíû;
òðåòèé – ïîäñ÷åò âñåõ ñàéòîâ, çàðåãèñòðèðîâàííûõ íà òåð-
ðèòîðèè Óêðàèíû; ÷åòâåðòûé – ïîäñ÷åò âñåõ óêðàèíî-
ÿçû÷íûõ ñàéòîâ [7]. Îäíàêî çäåñü êðîåòñÿ ñåðüåçíàÿ ïðîá-
ëåìà, òàê êàê, ïî ïîñëåäíèì èññëåäîâàíèÿì àóäèòîðèè è
àðåàëà ðàñïðîñòðàíåíèÿ Èíòåðíåòà â Óêðàèíå, óêðàèíî-
ÿçû÷íûé Èíòåðíåò ñîñòàâëÿåò îêîëî 5% îò îáùåãî êîëè÷å-
ñòâà ñàéòîâ, ïîñåùàåìûõ ñ åå òåððèòîðèè [8]. Ðÿä èññëå-
äîâàòåëåé Ñåòè çàìå÷àþò òàêæå, ÷òî óêðàèíñêèé Èíòåð-
íåò íå ðàçãîâàðèâàåò íà ðîäíîì ÿçûêå è íå ðàçãîâàðèâàåò
äî òàêîé ñòåïåíè, ÷òî Ïðåçèäåíò Óêðàèíû Â.Þùåíêî
ëè÷íî çàÿâèë î íåîáõîäèìîñòè ðàçðàáîòêè ñïåöèàëüíîé
Êîíöåïöèè ãîñóäàðñòâåííîé ÿçûêîâîé ïîëèòèêè, âêëþ÷àÿ
ðàçâèòèå êàê óêðàèíîÿçû÷íîãî Èíòåðíåòà, òàê è êîìïüþ-
òåðíîãî îáåñïå÷åíèÿ íà óêðàèíñêîì ÿçûêå [8].

Çàìå÷ó, ÷òî àíàëèç ëèòåðàòóðíûõ äàííûõ è èññëåäîâà-
íèé ïî ñòàíîâëåíèþ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â Óêðàè-
íå ïîêàçûâàåò, ÷òî îäíèì èç íåîáõîäèìûõ óñëîâèé äëÿ
ýòîãî ÿâëÿåòñÿ ïîâñåìåñòíîå ðàçâèòèå Ñåòè è äîñòóïíîñòü
åå óñëóã ðÿäîâûì æèòåëÿì ñòðàíû (âêëþ÷àÿ ñåëüñêóþ
ìåñòíîñòü), à íå òîëüêî ëèöàì ñ äîõîäàìè âûøå ñðåä-
íåãî. Òàê, â îäíîì èç áàçîâûõ äîêóìåíòîâ ïî ñòðîèòåëü-
ñòâó èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â Óêðàèíå è ãëîáàëüíîé
Ñåòè “Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ Èíòåðíåò â Óêðàèíå” óêàçûâà-
åòñÿ, ÷òî â ëþáûõ íàöèîíàëüíûõ óñëîâèÿõ Èíòåðíåò îáû÷íî
ðàçâèâàåòñÿ â äâà ýòàïà. Íà ïåðâîì ýòàïå îí ðàñòåò ïðî-
ïîðöèîíàëüíî ðîñòó âñåé íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè. Ýòî
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òàê íàçûâàåìûé àêòóàëüíûé ðûíîê, íà÷àëüíûé ðóáåæ
êîòîðîãî îöåíèâàåòñÿ â 3% îò íàñåëåíèÿ (â ñëó÷àå Óêðàè-
íû – ýòî 1,5 ìëí), à êîíå÷íûé ðóáåæ ñîñòàâëÿåò 15%. Íà
âòîðîì ýòàïå (ïîñëå äîñòèæåíèÿ 15%) Èíòåðíåò ñòàíî-
âèòñÿ êàòàëèçàòîðîì ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà íàöèîíàëü-
íîé ýêîíîìèêè è äàåò îöåíêó ïîòåíöèàëüíîãî ðûíêà â
25% (äëÿ Óêðàèíû – ýòî 12,5 ìëí æèòåëåé). Â äåíåæíîì
âûðàæåíèè îáîðîò ïîòåíöèàëüíîãî ðûíêà ìîæåò áûòü îöå-
íåí â 4 ìëðä äîëëàðîâ â ãîä, ÷òî ñîñòàâëÿåò âåñîìóþ ÷àñòü
ãîñáþäæåòà [9]. Îäíàêî ðåàëüíûå çàòðàòû íà ðàçâèòèå
Ñåòè â Óêðàèíå íàìíîãî íèæå, ÷åì òðåáóåòñÿ äëÿ åå ïîëíî-
öåííîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ äàëüøå. Íàïðèìåð, òîëüêî
äëÿ ðàçâèòèÿ ïðîãðàììû ïî èíòåðíåòèçàöèè ñðåäíèõ øêîë
ñòðàíû òðåáîâàëîñü îêîëî 185 ìëí äîëëàðîâ, à ïîòðà÷åíî
áûëî çíà÷èòåëüíî ìåíüøå. Ðÿä ýêîíîìèñòîâ è èññëåäî-
âàòåëåé èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà îòìå÷àþò, ÷òî â Óê-
ðàèíå îòñóòñòâóþò èëè “ïðîáóêñîâûâàþò” èíâåñòèöèîííûå,
ïðàâîâûå è íàëîãîâûå ïðîãðàììû, ñïîñîáñòâóþùèå ðîñòó
Èíòåðíåòà. Â ýòîé ñèòóàöèè íàèáîëåå îïàñíî òî, ÷òî èìåííî
ãîñóäàðñòâî, êîòîðîå äîëæíî â ïåðâóþ î÷åðåäü êîîðäèíè-
ðîâàòü ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ Ñåòè, êàê ñâèäåòåëüñòâóåò
ìåæäóíàðîäíûé îïûò, íå îêàçûâàåò ýòèì ïðîãðàììàì íè
ôèíàíñîâîé, íè îðãàíèçàöèîííîé ïîääåðæêè. Î÷åíü îòñòàåò
è çàêîíîäàòåëüíàÿ áàçà, îáåñïå÷èâàþùàÿ ïðàâîâûå îñíî-
âû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ Èíòåðíåòà â îáùåñòâå: â ñòðàíå
îòñóòñòâóþò ðàìî÷íûé çàêîí ðåãóëèðîâàíèÿ Èíòåðíåòà,
çàêîí î ëåãèòèìíîñòè ýëåêòðîííîé ïîäïèñè è ïð.

Ôàêòè÷åñêè ïðèìåíèòåëüíî ê íàøåé ñòðàíå ìîæíî ãî-
âîðèòü îá óñèëåíèè öèôðîâîãî ðàçðûâà èëè íåðàâåíñòâà
íå òîëüêî ìåæäó Óêðàèíîé è ñòðàíàìè Åâðîñîþçà, íî òàêæå è
ïî ñðàâíåíèþ ñ Ýñòîíèåé, Ëàòâèåé èëè Ðîññèåé. Çàìå÷ó,
÷òî òåðìèí “öèôðîâîé ðàçðûâ” ñïåöèàëüíî áûë ââåäåí äëÿ
îïèñàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî íåðàâåíñòâà â ìèðå ïî äîñòóïó
è ðàçâèòèþ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàòèâíûõ òåõíîëî-
ãèé (ÈÊÒ). Äàííûé ïîêàçàòåëü ÿâëÿåòñÿ âàæíîé ýêîíî-
ìè÷åñêîé õàðàêòåðèñòèêîé ðàçëè÷èé êàê âíóòðè ñòðàíû,
òàê è âîâíå, è óñóãóáëÿåò ýêîíîìè÷åñêîå è ïîëèòè÷åñêîå
íåðàâåíñòâî ñòðàí è ðåãèîíîâ â ãëîáàëüíîì ìèðå. Êðîìå
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òîãî, î÷åâèäíà âçàèìîçàâèñèìîñòü öèôðîâîãî ðàçðûâà ñ
êóëüòóðíî-öèâèëèçàöèîííûìè ôàêòîðàìè è óñëîâèÿìè,
èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøèìèñÿ â ðàçíûõ ðåãèîíàõ ìèðà.

Ñëåäóåò îñîáî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ìåæäóíàðîäíûé îïûò
ïîñòðîåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ñâèäåòåëüñòâóåò
òàêæå, ÷òî ê îñíîâíûì ôàêòîðàì, âëèÿþùèì íà öèôðî-
âîé ðàçðûâ â ðàçâèòèè ÈÊÒ ìåæäó ðàçâèòûìè è ðàçâèâàþ-
ùèìèñÿ ñòðàíàìè, îòíîñÿòñÿ:
¾ îòñóòñòâèå ÷åòêîé íàöèîíàëüíîé ñòðàòåãèè â ðàçâè-

òèè è ïðîâåäåíèè èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêè;
¾ ñëàáîñòü ðåãèîíàëüíûõ îðãàíèçàöèé èíôðàñòðóêòóðû;
¾ îòñóòñòâèå ñî ñòîðîíû ôèíàíñîâûõ ó÷ðåæäåíèé èíòå-

ðåñà â îáëàñòè ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è
óñëóã;
¾ íåæåëàíèå âûäåëÿòü äåíüãè íà ðåàëèçàöèþ îáðàçî-

âàòåëüíûõ ïðîåêòîâ â îáëàñòè ÈÊÒ;
¾ ñëàáûå âçàèìîñâÿçè ìåæäó ñóùåñòâóþùèìè èíôðà-

ñòðóêòóðàìè [10, ñ. 68–72].
Íåîáõîäèìî òàêæå ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ïî èíäåêñó ãîòîâ-

íîñòè ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó (êîòîðûé âûñ÷èòû-
âàåòñÿ òàêæå ïî ðàçâèòîñòè Èíòåðíåò-òåõíîëîãèé â ñòðà-
íå) (The Networked Readiness Index rankings 2006–2007)
â ìèðîâîì ìàñøòàáå íà ïîñòñîâåòñêîì ïðîñòðàíñòâå ëèäè-
ðóþò ñòðàíû Áàëòèè. Òàê, Ýñòîíèÿ çàíèìàåò â äàííîì ðåé-
òèíãå 20-å ìåñòî, Ëèòâà – 39-å, Ëàòâèÿ – 42-å. Çàòåì èäóò
Ðîññèÿ (70-å ìåñòî), Àçåðáàéäæàí (71-å) è Êàçàõñòàí
(73-å ìåñòî). Óêðàèíà çàíèìàåò 75-å ìåñòî, Ìîëäîâà 92-å,
Ãðóçèÿ – 93-å, Àðìåíèÿ – 96-å. Çàìûêàåò äàííûé ñïèñîê
Êèðãèçèÿ, íàõîäÿùàÿñÿ íà 105-ì ìåñòå. Ãîñóäàðñòâà Ñðåä-
íåé Àçèè (Òàäæèêèñòàí, Óçáåêèñòàí è Òóðêìåíèñòàí) â
äàííûé ñïèñîê íå ïîïàëè âîâñå, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î
ïðîáëåìàõ êàê ñ ðàçâèòèåì â ýòèõ ðåãèîíàõ èíôîðìàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé, òàê è ñ ïîñòðîåíèåì èíôîðìàöèîííîãî
îáùåñòâà, êîòîðîå ïðåäïîëàãàåò åãî îòêðûòîñòü è äåìî-
êðàòè÷åñêóþ îðèåíòèðîâàííîñòü [11].

Ê ñîæàëåíèþ, îïûò Óêðàèíû â îáëàñòè ðàçâèòèÿ ÈÊÒ
è Èíòåðíåòà ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî ÿðêîé èëëþñòðàöèåé
ê ïîíèìàíèþ ÿâëåíèÿ “öèôðîâîãî íåðàâåíñòâà”. Ïîýòîìó,
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àíàëèçèðóÿ óðîâåíü ðàçâèòèÿ âûñîêèõ òåõíîëîãèé è “ãëî-
áàëüíîé ïàóòèíû” â Óêðàèíå, ðÿä àíàëèòèêîâ ïîä÷åðêèâàåò,
÷òî èìåííî óñêîðåííàÿ èíòåðíåòèçàöèÿ ñòðàíû ÿâëÿåòñÿ îä-
íîé èç ñàìûõ àêòóàëüíûõ çàäà÷ è íåîáõîäèìûõ óñëîâèé
äëÿ ïîñòðîåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà è óñïåøíîé
èíòåãðàöèè ñòðàíû â ãëîáàëüíîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñò-
ðàíñòâî [12]. Èññëåäîâàòåëè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà è
ñîöèîëîãè Èíòåðíåòà ñ÷èòàþò, ÷òî äëÿ ðåàëèçàöèè ýòîé
çàäà÷è íåîáõîäèìî ÷åòêîå ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî, êîãäà è
êàê ïðåäñòîèò ñäåëàòü îñíîâíûì ñîöèàëüíûì àêòîðàì,
çàäåéñòâîâàííûì â ïðîöåññ èíòåðíåòèçàöèè, à èìåííî:
¾ êàêèå ñóáúåêòû îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé â Óêðàè-

íå, äåéñòâóþùèå â îáëàñòè Èíòåðíåòà, èìåþòñÿ â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ è êàêèå èç ýòèõ ñóáúåêòîâ ìîãóò âçÿòü íà ñåáÿ
ðåøåíèå ïðèîðèòåòíûõ çàäà÷;
¾ êàêèìè ðåàëüíûìè òåõíîëîãè÷åñêèìè, èíôîðìàöèîí-

íûìè è ýêîíîìè÷åñêèìè ðåñóðñàìè îáëàäàåò ñòðàíà â ýòîé
îáëàñòè (êàíàëû ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè, èíôîðìàöèîííûå
ðåñóðñû, òîâàðû, óñëóãè);
¾ êàêîâû îñîáåííîñòè óêðàèíñêîãî ðûíêà èíòåðíåò-

óñëóã ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè ñåêòîðàìè ïðîèçâîäñòâà è
ýêîíîìèêè â öåëîì (äîëÿ ðûíêà, òåìïû, îñîáåííîñòè ðàç-
âèòèÿ);
¾ êàêèå íàïðàâëåíèÿ â ðàçâèòèè Èíòåðíåòà ÿâëÿþòñÿ

ïðèîðèòåòíûìè äëÿ ñòðàíû;
¾ êàêèå îáúåêòèâíûå óñëîâèÿ ñóùåñòâóþò äëÿ ïðåäî-

ñòàâëåíèÿ ðûíêó Èíòåðíåò ðåæèìà íàèáîëüøåãî áëàãî-
ïðèÿòñòâîâàíèÿ ïðè ðåøåíèè ïðèîðèòåòíûõ çàäà÷ [12].

Èñõîäÿ èç òîãî ôàêòà, ÷òî Óêðàèíà äîëãîå âðåìÿ íàõî-
äèëàñü íà “èíòåëëåêòóàëüíîé îêðàèíå” ìèðîâûõ ïðîöåñ-
ñîâ ðàçðàáîòêè è âíåäðåíèÿ èíòåðíåò-óñëóã, òî íà ñåãîäíÿ
äëÿ óêðàèíñêîãî ñåãìåíòà Ñåòè òðåáóåòñÿ ñðî÷íûì îáðà-
çîì ïðîâåñòè ðÿä ñëåäóþùèõ ìåðîïðèÿòèé:
¾ àíàëèç ìåæäóíàðîäíîãî ðûíêà Èíòåðíåò, îñíîâíûõ

òåíäåíöèé è ôàêòîðîâ åãî ðàçâèòèÿ, â òîì ÷èñëå îïðåäåëå-
íèå îñíîâíûõ ñóáúåêòîâ ýòîãî ðûíêà è ôîðì âçàèìîäåéñò-
âèÿ, êîòîðûå îêàçûâàþò è áóäóò îêàçûâàòü âëèÿíèå íà
ðàçâèòèå Ñåòè;
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¾ àíàëèç îñíîâíûõ ìåæäóíàðîäíûõ è âíóòðåííèõ ôàê-
òîðîâ ðàçâèòèÿ Èíòåðíåòà;
¾ àíàëèç ñîñòîÿíèÿ (ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå) è äèíà-

ìèêè ðàçâèòèÿ (òåíäåíöèè) óêðàèíñêîãî ñåêòîðà Ñåòè è
îïðåäåëåíèå îñíîâíûõ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà åãî ðàçâè-
òèå íà ìåæäóíàðîäíîì è íàöèîíàëüíîì óðîâíÿõ.

Ó÷èòûâàÿ ýòè ôàêòîðû, îñíîâíûìè çàäà÷àìè äëÿ Óê-
ðàèíû â áëèæàéøåå âðåìÿ äîëæíû ñòàòü:
¾ àêòèâíîå ïðèñóòñòâèå ñòðàíû â ìåæäóíàðîäíûõ îðãà-

íèçàöèÿõ ïî ïðîáëåìàòèêå Èíòåðíåòà è ýëåêòðîííîé êîì-
ìåðöèè, âêëþ÷àÿ Êîìèññèþ ïî Ãëîáàëüíîé èíôîðìàöè-
îííîé èíôðàñòðóêòóðå, Åâðîïåéñêóþ Êîìèññèþ, Âñåìèð-
íóþ àññîöèàöèþ Èíòåðíåò è äðóãèå;
¾ ó÷àñòèå â ìåæäóíàðîäíûõ íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêèõ

ïðîãðàììàõ è ïðîåêòàõ;
¾ ðàçâèòèå îáðàçîâàòåëüíîãî ñåêòîðà Ñåòè;
¾ ïîäãîòîâêà êàäðîâ â îáëàñòè ýêîíîìè÷åñêîãî è èí-

ôîðìàöèîííîãî ìåíåäæìåíòà, âêëþ÷àÿ ìàðêåòèíã, ðåêëà-
ìó, ýëåêòðîííóþ êîììåðöèþ è ò. ï., à òàêæå ðàçðàáîòêà
è øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ îáðàçîâà-
òåëüíûõ ïðîãðàìì â ýòèõ íàïðàâëåíèÿõ;
¾ ðàçðàáîòêà ïðàâîâûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ îñíîâ èíôîð-

ìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ èíäóñòðèàëüíûõ, íàó÷íûõ,
îáðàçîâàòåëüíûõ è èíôîðìàöèîííûõ öåíòðîâ â óñëîâèÿõ
Ñåòè;
¾ ñîçäàíèå â Èíòåðíåòå ýëåêòðîííûõ öèôðîâûõ èíôîð-

ìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, âêëþ÷àÿ öèôðîâûå áèáëèîòåêè,
îðãàíèçàöèþ ýëåêòðîííûõ ïóáëèêàöèé (æóðíàëîâ è ãàçåò),
ýëåêòðîííûõ âèðòóàëüíûõ âûñòàâîê è ïðåäñòàâëåíèé â
Èíòåðíåòå êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ ñòðàíû;
¾ ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå òåõíîïàðêîâ, òåõíîïîëèñîâ

è áèçíåñ-èíêóáàòîðîâ íà îñíîâå âåí÷óðíîãî êàïèòàëà;
¾ ðàçðàáîòêà è çàêîíîäàòåëüíîå çàêðåïëåíèå íàöèî-

íàëüíûõ ãàðìîíèçèðîâàííûõ ôîðì ýëåêòðîííîãî äîêó-
ìåíòîîáîðîòà, öèôðîâîé ïîäïèñè;
¾ ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû

èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîé ïîääåðæêè îðãàíîâ ãîñó-
äàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ è êîíöåïöèè ýëåêòðîííîãî ïðà-
âèòåëüñòâà ñòðàíû.
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Áåç óñêîðåííîé ðåàëèçàöèè ïåðå÷èñëåííûõ çàäà÷ è
äåéñòâèé ñòðàíà ìîæåò áûòü ïîñòàâëåíà â òÿæåëûå âíåøíå-
ýêîíîìè÷åñêèå óñëîâèÿ, íåñîâìåñòèìûå ñ åå èíòåãðàöèåé
â ìèðîâîå ñîîáùåñòâî è ìèðîâîé ðûíîê, è ñòàíîâëåíèå
ñîáñòâåííî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â Óêðàèíå ìîæåò
îêàçàòüñÿ òàêæå ïîä áîëüøèì âîïðîñîì.
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