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Ñ.Äåìá³öüêèé

ÏÈÒÀÍÍß ÌÅÒÎÄÎËÎÃ²¯ ÑÎÖ²ÎËÎÃ²×ÍÈÕ
ÌÎÍ²ÒÎÐÈÍÃÎÂÈÕ ÄÎÑË²ÄÆÅÍÜ

Ïîïðè, íà ïåðøèé ïîãëÿä, î÷åâèäíó çðîçóì³ë³ñòü òåð-
ì³íà “ìåòîäîëîã³ÿ”, âñå æ º ïîòðåáà êîíêðåòèçóâàòè éîãî
çì³ñò. Ó ñâî¿é â³äîì³é ïðàö³ “Ìåòîäîëîã³ÿ, ïðîöåäóðè òà
òåõí³êà ñîö³îëîã³¿” ×.Ìàêê³íí³ [1] âèçíà÷àº ìåòîäîëîã³þ
ÿê ïðèíöèïè îðãàí³çàö³¿ äîñë³äæåíü, íîðìè, çà äîïîìîãîþ
ÿêèõ îáèðàþòüñÿ òà îôîðìëÿþòüñÿ ïðîöåäóðà é òåõí³êà.
Äî öüîãî âèçíà÷åííÿ òÿæ³º ðîçóì³ííÿ ìåòîäîëîã³¿ ñîö³î-
ëîã³÷íèõ ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü ó â³ò÷èçíÿí³é ñîö³î-
ëîã³¿. Òàê, ïðè ðîçãëÿä³ îñòàííüî¿ íàóêîâö³ [2] íàãîëîøó-
þòü íà òàêèõ ïèòàííÿõ, ÿê ïðèíöèïè ïîáóäîâè ñèñòåìè
ïîêàçíèê³â ñîö³àëüíèõ çì³í, âèìîãè äî íèõ, ãîëîâí³ ñóïå-
ðå÷íîñò³ òàêèõ äîñë³äæåíü òîùî. Òàêå ðîçóì³ííÿ ìåòîäî-
ëîã³¿ ÷³òêî â³äð³çíÿº ¿¿ â³ä òåõí³êè ñîö³îëîã³÷íîãî äîñë³-
äæåííÿ. Âèíÿòêîì íà ïðèêëàä³ ñîö³îëîã³÷íîãî ìîí³òîðèíãó
²íñòèòóòó ñîö³îëîã³¿ ÍÀÍ Óêðà¿íè “Óêðà¿íñüêå ñóñï³ëü-
ñòâî” º ðîçãëÿä ôîðìóâàííÿ âèá³ðêîâî¿ ñóêóïíîñò³, ÿêèé
íàáëèæàºòüñÿ äî êîíêðåòíèõ ðåêîìåíäàö³é ùîäî äèçàéíó
òà âò³ëåííÿ âèá³ðêè [2, ñ. 176–177].

²ñíóº é ³íøèé ï³äõ³ä äî ðîçóì³ííÿ ìåòîäîëîã³¿ ñîö³îëî-
ã³÷íèõ äîñë³äæåíü [3, ñ. 5]. Â³äïîâ³äíî äî íüîãî ìåòîäî-
ëîã³ÿ – öå äîñë³äæåííÿ ìåòîä³â, ÿê³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ
ñîö³îëîãàìè, ùî âêëþ÷àº â ñåáå ¿õ îïèñ, ïîÿñíåííÿ, îá-
´ðóíòóâàííÿ òà îö³íêó. Ôàêòè÷íî éäåòüñÿ ïðî ñóòî “òåõíî-
ëîã³÷íèé” á³ê ñîö³îëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ, ïðî êðèòåð³¿
îö³íêè êîíêðåòíèõ ìåòîä³â òà òåõí³ê òà ïðî îá´ðóíòîâà-
í³ñòü åìï³ðè÷íèõ äîêàç³â, ÿê³ îòðèìóþòüñÿ çà äîïîìîãîþ
öèõ ìåòîä³â òà òåõí³ê. Ñàìå â òàêîìó ðîçð³ç³ ðîçãëÿäàþòü-
ñÿ ìåòîäîëîã³÷í³ ïèòàííÿ ñîö³îëîã³÷íîãî ìîí³òîðèíãîâîãî
äîñë³äæåííÿ European social survey. Äî îñòàíí³õ íàëåæàòü
âàë³äí³ñòü òà íàä³éí³ñòü øêàë, ÿê³ñòü ðîáîòè ³íòåðâ’þºð³â,
ïðè÷èíè â³äìîâ â³äïîâ³äàòè òà øëÿõè ¿õ ïîäîëàííÿ, ÿê³ñòü
îòðèìàíèõ äàíèõ òà ³í. Îäíàê çíîâó, í³áè îêðåìî, ñòî¿òü
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ðîçãëÿä ìåòîäîëîã³÷íèõ ïèòàíü ôîðìóâàííÿ âèá³ðêîâî¿
ñóêóïíîñò³. Ó ºâðîïåéñüêîìó äîñë³äæåíí³ ðîçãëÿä ðîçïî-
÷èíàºòüñÿ ç òàêèõ çàãàëüíèõ ïèòàíü, ÿê ïðèíöèïè òà âè-
ìîãè ôîðìóâàííÿ òà ðåàë³çàö³¿ âèá³ðêîâî¿ ñóêóïíîñò³.

Íà íàøó äóìêó, òðåáà íå ñòâåðäæóâàòè ïð³îðèòåòí³ñòü
îäíîãî ç öèõ ï³äõîä³â äî ðîçóì³ííÿ ìåòîäîëîã³¿, à ñïðîáóâà-
òè îá’ºäíàòè ¿õ. Îòîæ, ï³ä ìåòîäîëîã³ºþ áóäåìî ðîçóì³òè
â÷åííÿ ïðî ñïîñîáè îðãàí³çàö³¿ òà ïîáóäîâè òåîðåòè÷íî¿ ³
ïðàêòè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³ [4, ñ. 628]. Íåçâàæàþ÷è íà çàãàëü-
í³ñòü òàêîãî âèçíà÷åííÿ, âîíî äîïîìîæå ïîºäíàòè ìåòîäî-
ëîã³÷í³ ï³äõîäè äî ñîö³îëîã³÷íèõ ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³ä-
æåíü ÿê â³ò÷èçíÿíèõ, òàê ³ çàðóá³æíèõ â÷åíèõ.

Íàðàç³ ïåðåéäåìî, âëàñíå, äî ðîçãëÿäó îñîáëèâîñòåé
ìåòîäîëîã³¿ ñîö³îëîã³÷íèõ ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü.
Âèõîäÿ÷è ç òîãî, ùî ñîö³îëîã³÷íèé ìîí³òîðèíã – öå ïåð³î-
äè÷í³ îáñòåæåííÿ âèá³ðêîâèì ìåòîäîì îäí³º¿ ãåíåðàëü-
íî¿ ñóêóïíîñò³ ç ìåòîþ ç’ÿñóâàííÿ òåíäåíö³é òà çàêîíîì³ð-
íîñòåé ñîö³àëüíèõ çì³í [2, ñ. 186], òî ìåòîäîëîã³ÿ ñîö³îëî-
ã³÷íîãî ìîí³òîðèíãîâîãî äîñë³äæåííÿ – öå ñèñòåìà çíàíü
ùîäî ñïîñîá³â îðãàí³çàö³¿ òà çä³éñíåííÿ ïåð³îäè÷íèõ, òà-
êèõ, ùî ìîæóòü áóòè ïîð³âíÿí³, îáñòåæåíü âèá³ðêîâèì
ìåòîäîì îäí³º¿ àáî ê³ëüêîõ ãåíåðàëüíèõ ñóêóïíîñòåé ç ìå-
òîþ ç’ÿñóâàííÿ òåíäåíö³é òà çàêîíîì³ðíîñòåé ñîö³àëüíèõ
çì³í. Îäðàçó ìîæå âèíèêíóòè ïèòàííÿ ùîäî ïðàâîì³ðíîñò³
äîïîâíåíü, ÿê³ âíåñåí³ íàìè: 1) çá³ëüøåííÿ ê³ëüêîñò³ ãåíå-
ðàëüíèõ ñóêóïíîñòåé; 2) àêöåíòóâàííÿ óâàãè íà ìîæëèâîñ-
ò³ ïîð³âíÿííÿ äàíèõ. Ìè ââàæàºìî ¿õ îá´ðóíòîâàíèìè,
âèõîäÿ÷è ç äâîõ ïðè÷èí:
¾ ïî-ïåðøå, ³ñíóº äîñâ³ä ì³æíàðîäíèõ ïîð³âíÿëüíèõ

ñîö³îëîã³÷íèõ äîñë³äæåíü (íàïðèêëàä, European social sur-
vey), ùî âêëþ÷àº íå ñò³ëüêè ãîðèçîíòàëüíèé âèì³ð ïî-
ð³âíÿííÿ (òîáòî ó ð³çíèõ ÷àñîâèõ òî÷êàõ), ñê³ëüêè âåðòè-
êàëüíèé – ïîð³âíÿííÿ äàíèõ ì³æ êðà¿íàìè, ùî áåðóòü
ó÷àñòü ó äîñë³äæåíí³;
¾ ïî-äðóãå, ïîð³âíþâàí³ñòü äàíèõ º íå ò³ëüêè ãîëîâ-

íîþ âèìîãîþ, à é ãîëîâíîþ ìåòîäîëîã³÷íîþ ñóïåðå÷í³ñòþ
ä³àõðîííèõ ïîð³âíÿëüíèõ äîñë³äæåíü, ùî ïîâ’ÿçàíà ³ç “ñòà-
ð³ííÿì” ³íñòðóìåíòàð³þ òà çì³íîþ ãåíåðàëüíî¿ ñóêóïíîñò³.
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ßêùî äèôåðåíö³þâàòè îñîáëèâîñò³ ìåòîäîëîã³¿ ñîö³î-
ëîã³÷íèõ ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü, òî ìîæíà âèä³ëè-
òè ê³ëüêà íàïðÿì³â ïîäàëüøîãî ðîçãëÿäó öüîãî ïèòàííÿ:
çàãàëüí³ ïðèíöèïè äîñë³äæåííÿ, ôîðìóâàííÿ âèá³ðêîâî¿
ñóêóïíîñò³, âèì³ðþâàëüíà ÿê³ñòü àíêåòè, îñîáëèâîñò³ ðî-
áîòè íà ïîëüîâîìó åòàï³. Îêðåìî¿ óâàãè, îñîáëèâî äëÿ
ì³æíàðîäíèõ äîñë³äæåíü, çàñëóãîâóº ñòðàòåã³ÿ ïåðåêëà-
äó. Ö³ ïèòàííÿ ðîçãëÿíåìî íà îñíîâ³ ïîð³âíÿííÿ äîñâ³äó
ðåàë³çàö³¿ óêðà¿íñüêîãî ìîí³òîðèíãîâîãî äîñë³äæåííÿ
“Óêðà¿íñüêå ñóñï³ëüñòâî” òà ì³æíàðîäíîãî ïîð³âíÿëüíî-
ãî ñîö³îëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ “European social survey”
(äàë³ – “ªâðîïåéñüêå ñîö³àëüíå äîñë³äæåííÿ”).

². Çàãàëüí³ ïðèíöèïè äîñë³äæåííÿ. Ìåòà ìåòîäîëîã³¿
ªâðîïåéñüêîãî ñîö³àëüíîãî äîñë³äæåííÿ – ðîçðîáêà ³ ðîç-
âèòîê êîíöåïö³¿ äîñë³äæåííÿ çì³íè ñîö³àëüíèõ â³äíîñèí
³ ö³ííîñòåé, à òàêîæ çàáåçïå÷åííÿ éîãî ïîäàëüøîãî ôóíê-
ö³îíóâàííÿ. Äîñÿãíåííÿ ö³º¿ ìåòè â ì³æíàö³îíàëüíîìó
êîíòåêñò³ âèñóâàº âèìîãó îïòèìàëüíî¿ ïîð³âíÿííîñò³ ðå-
çóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ äëÿ êðà¿í, ùî áåðóòü ó íüîìó
ó÷àñòü. Öÿ âèìîãà çàñòîñîâóºòüñÿ äî ïåðåêëàäó áàçîâî¿
àíêåòè, äî âñ³õ ìåòîä³â ³ ïðîöåäóð äîñë³äæåííÿ. Íà ïåðøèé
ïëàí âèõîäèòü íåîáõ³äí³ñòü ðåºñòðàö³¿ îòðèìàíèõ ðåçóëü-
òàò³â ó ñòàíäàðòí³é ôîðì³ [5].

Ó ìîí³òîðèíãó “Óêðà¿íñüêå ñóñï³ëüñòâî” ïðèíöèïè ïî-
áóäîâè ñèñòåìè ïîêàçíèê³â ñîö³àëüíèõ çì³í ìàþòü á³ëüø
ðîçãàëóæåíèé õàðàêòåð. Ö³ ïîêàçíèêè ðîçðîáëåí³ íà îñíî-
â³ ïàðàäèãìè ðîçâèòêó ïðîöåñó äåìîêðàòèçàö³¿ â Óêðà¿í³.
Â³äïîâ³äíî äî ãîëîâíî¿ ìåòè äîñë³äæåííÿ, ÿêîþ º àíàë³ç
òåíäåíö³é ñîö³àëüíèõ çì³í â óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³,
âèçíà÷åíî çàãàëüí³ âèìîãè äî ôîðìóâàííÿ ñóêóïíîñò³
åìï³ðè÷íèõ ïîêàçíèê³â. Ïî-ïåðøå, êîæåí ³ç íèõ ìàº áåç-
ïîñåðåäíüî àáî îïîñåðåäêîâàíî â³ääçåðêàëþâàòè õàðàêòå-
ðèñòèêó ñòàíó ñóñï³ëüíî¿ ñèñòåìè. Ïî-äðóãå, çì³íè çà öèìè
ïîêàçíèêàìè, çàô³êñîâàí³ â ìîí³òîðèíãó, ìàþòü âèì³ðþâà-
òèñÿ ³íäèêàòîðàìè, ÿê³ äàþòü çìîãó îö³íþâàòè õàðàêòåð
³ ñïðÿìîâàí³ñòü çì³í ñóñï³ëüíî¿ ñèñòåìè çà îñÿìè “äåìî-
êðàòèçàö³ÿ” ³ “äîáðîáóò” [6, ñ. 4–5]. Äî çàãàëüíîãî ïðèíöè-
ïó, íà íåîáõ³äíîñò³ äîòðèìàííÿ ÿêîãî íàãîëîøóþòü â³ò-
÷èçíÿí³ äîñë³äíèêè [2, ñ. 166], ñë³ä òàêîæ â³äíåñòè â³ä-
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òâîðåííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ñõåìè îïèòóâàíü. Çâè÷àéíî, öåé
ïðèíöèï ³ìïë³öèòíî ïåðåäáà÷àº âèìîãó îïòèìàëüíî¿ ïî-
ð³âíÿííîñò³.

Îòæå, íàéâàæëèâ³øèì çàãàëüíèì ïðèíöèïîì, ÿêèé çóìîâ-
ëþº îñîáëèâîñò³ ìåòîäîëîã³¿ ñîö³îëîã³÷íèõ ìîí³òîðèíãîâèõ
äîñë³äæåíü, º îïòèìàëüíà ïîð³âíÿíí³ñòü, ùî äîñÿãàºòüñÿ
çà óìîâè â³äòâîðåííÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ñõåìè îïèòóâàíü.

²². Ôîðìóâàííÿ âèá³ðêîâî¿ ñóêóïíîñò³. Ï³äõ³ä äî ôîðìó-
âàííÿ âèá³ðêîâî¿ ñóêóïíîñò³ º á³ëüø çàãàëüíèì ó ªâðîïåé-
ñüêîìó ñîö³àëüíîìó äîñë³äæåíí³. Ãîëîâíèì ïðèíöèïîì
ôîðìóâàííÿ âèá³ðêîâî¿ ñóêóïíîñò³ òóò º âèïàäêîâ³ñòü. Â³í
îá´ðóíòîâóºòüñÿ òèì, ùî â ðàç³ çàñòîñóâàííÿ âèïàäêîâî¿
âèá³ðêè äîñÿãàºòüñÿ ãîëîâíà ìåòà âèá³ðêîâî¿ ñòðàòåã³¿ –
ìîæëèâ³ñòü ïîð³âíÿííÿ äàíèõ, îòðèìàíèõ ó ð³çíèõ êðà¿-
íàõ, ùî áåðóòü ó÷àñòü ó äîñë³äæåíí³. Ïðè öüîìó íàãîëîøó-
ºòüñÿ, ùî âèá³ðêîâèé äèçàéí º äîñèòü ãíó÷êèì, òîáòî ìîæå
â³äð³çíÿòèñÿ ì³æ êðà¿íàìè ³ ´ðóíòóâàòèñÿ íà ¿õ íàéêðà-
ùîìó äîñâ³ä³. Âàæëèâîþ âèìîãîþ º ìîæëèâ³ñòü ðåàë³çà-
ö³¿ âèá³ðêè, ÿêà ïîâ’ÿçàíà ç ³íøèìè âèìîãàìè:
¾ ïîâíå îõîïëåííÿ îáðàíî¿ ïîïóëÿö³¿;
¾ äîñòàòí³é ð³âåíü îòðèìàíèõ â³äïîâ³äåé (íå ìåíøå

70%);
¾ îäíàêîâèé ì³í³ìàëüíèé åôåêòèâíèé ðîçì³ð âèá³ð-

êè (ê³ëüê³ñòü îñ³á, ùî ïîâí³ñòþ â³äïîâ³ëè) â êðà¿íàõ, ùî
áåðóòü ó÷àñòü ó äîñë³äæåíí³ (1500 àáî 800 äëÿ êðà¿í, äå
íàñåëåííÿ íå ïåðåâèùóº 2 ì³ëüéîíè îñ³á) [7, ñ. 1–2].

Â³ò÷èçíÿíèé äîñâ³ä îðãàí³çàö³¿ ñîö³îëîã³÷íîãî ìîí³òîðèí-
ãó äàº ï³äñòàâè äëÿ âèñíîâêó, ùî äîðå÷íîþ º ³ êâîòíà âè-
á³ðêà çà óìîâè, êîëè íà îñòàííüîìó åòàï³ â³äáîðó ðåñïîí-
äåíò³â çàñòîñîâóþòüñÿ ìåòîäè, òîòîæí³ âèïàäêîâîìó â³äáî-
ðó (íàïðèêëàä, ðîçðîáëåíèé Í.Ïàí³íîþ ìàðøðóòíèé ìåòîä
ç îáìåæåííÿì ê³ëüêîñò³ âóëèöü). ßêùî ðåïðåçåíòàòèâíèé
äëÿ íàñåëåííÿ êðà¿íè àáî âåëèêèõ ñîö³àëüíèõ ãðóï ìîí³-
òîðèíã çä³éñíþºòüñÿ çà êâîòàìè äóæå òðèâàëèé ÷àñ, âè-
íèêàº íåîáõ³äí³ñòü çì³íþâàòè êâîòè â³äïîâ³äíî äî çíà-
÷óùèõ çì³í ó äåìîãðàô³÷í³é ñòàòèñòèö³. Àëå é ó òàêîìó ðàç³
ïîð³âíÿííÿ îòðèìàíèõ äàíèõ ìàº çä³éñíþâàòèñÿ ëèøå
ï³ñëÿ ïåðåçâàæóâàííÿ ñèðèõ äàíèõ â³äïîâ³äíî äî ³í³ö³àëü-
íèõ êâîò [2, ñ. 167].
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Îòæå, ïîïðè òå, ùî äóìêè ç ïðèâîäó ôîðìóâàííÿ âè-
á³ðêîâî¿ ñóêóïíîñò³ íå çá³ãàþòüñÿ, ñï³ëüíèì º îáîâ’ÿçêî-
â³ñòü íàÿâíîñò³ åëåìåíòó âèïàäêîâîñò³. Ò³ëüêè ó öüîìó
âèïàäêó º ãàðàíò³ÿ, ùî êîæåí ÷ëåí ãåíåðàëüíî¿ ñóêóïíîñò³
ìàº øàíñ áóòè îïèòàíèì.

²²². Âèì³ðþâàëüíà ÿê³ñòü àíêåòè. Ó ªâðîïåéñüêîìó
ñîö³àëüíîìó äîñë³äæåíí³ ïðè àíàë³ç³ âèì³ðþâàëüíî¿ ÿêîñò³
àíêåòè óâàãà äîñë³äíèê³â çîñåðåäæåíà íà ðîçãëÿä³ òàêèõ
ïèòàíü, ÿê ìåòîä çáîðó äàíèõ (ñàìîçàïîâíåííÿ àáî ³íòåðâ’þ
ç íàÿâí³ñòþ êàðòîê ÷è çà ¿õ â³äñóòíîñò³); ê³ëüê³ñòü êàòåãî-
ð³é, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ; ïðÿì³ çàïèòàííÿ àáî áàòàðåÿ
òâåðäæåíü; ïîñë³äîâí³ñòü êàòåãîð³é (â³ä íàéíèæ÷èõ äî
íàéâèùèõ àáî æ íàâïàêè).

Ï³ñëÿ ïðîâåäåííÿ ï³ëîòíèõ äîñë³äæåíü íà ö³ çàïèòàí-
íÿ áóëè îòðèìàí³ òàê³ â³äïîâ³ä³: 1) ïð³îðèòåòíèìè ìåòî-
äàìè çáîðó äàíèõ ïîòð³áíî âèçíàòè ñàìîçàïîâíåííÿ àí-
êåò àáî ³íòåðâ’þ ç âèêîðèñòàííÿì êàðòîê; 2) ïîòð³áíî
âèêîðèñòîâóâàòè íàñò³ëüêè áàãàòî êàòåãîð³é, íàñê³ëüêè
ìîæëèâî, îäíàê êîëè ¿õ ê³ëüê³ñòü ñòàº çíà÷íîþ, âàæëèâî
ââîäèòè ô³êñîâàí³ ïóíêòè â³äë³êó; 3) ìîæëèâèì º âèêî-
ðèñòàííÿ ÿê ïðÿìèõ çàïèòàíü, òàê ³ òâåðäæåíü ó áàòàðå¿,
îäíàê ê³ëüê³ñòü îñòàíí³õ ñë³ä îáìåæóâàòè; 4) ïèòàííÿ ïðî
ïð³îðèòåòí³ñòü ïåâíîãî ðàíæóâàííÿ íå áóëî âèð³øåíî,
îñê³ëüêè ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ç öüîãî ïðèâîäó áóëè
äîñèòü ñóïåðå÷ëèâèìè [8, ñ. 15–19].

Àêöåíòè ðîçãëÿäó âèì³ðþâàëüíî¿ ÿêîñò³ àíêåòè ó ìîí³-
òîðèíãó “Óêðà¿íñüêå ñóñï³ëüñòâî” ìàþòü â³äì³ííèé â³ä
ïîïåðåäíüîãî ï³äõîäó õàðàêòåð. Ùîá ÿêîìîãà ïîâí³øå
â³äîáðàçèòè ñòàí ³ äèíàì³êó ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³, â ³íñòðó-
ìåíòàð³¿ âèêîðèñòîâóâàëèñü ³íäèêàòîðè (çàïèòàííÿ àí-
êåòè), ÿê³ äàþòü ï³äñòàâè ðîáèòè âèñíîâêè íå ëèøå ñòîñîâ-
íî äåêëàðàòèâíèõ óñòàíîâîê ³ ôàêòîëîã³÷íèõ ñàìîçâ³ò³â
ëþäèíè, à é ùîäî ¿¿ åìîö³éíèõ ³ ðàö³îíàëüíèõ îö³íîê. Ïðè
ïåðåòâîðåíí³ çàïðîïîíîâàíèõ ïîêàçíèê³â íà êîíêðåòí³ ³í-
äèêàòîðè âèì³ðþâàííÿ âðàõîâóâàëàñÿ çáàëàíñîâàí³ñòü
ôàêòîëîã³÷íèõ òà åìîö³éíî-îö³ííèõ ³íäèêàòîð³â [2, ñ. 173].

Ïîðÿä ³ç ïðÿìèìè ³íäèêàòîðàìè äî àíêåòè áóëî âêëþ-
÷åíî íèçêó ñòàíäàðòèçîâàíèõ òåñòîâèõ ìåòîäèê, ÿê³ óìîæ-
ëèâëþþòü ïðîâåäåííÿ òî÷í³øîãî âèì³ðþâàííÿ äåÿêèõ
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îñîáëèâîñòåé ìàñîâî¿ ñâ³äîìîñò³, ùî ìàþòü ñåðéîçíå çíà-
÷åííÿ â ïåð³îäè ñîö³àëüíèõ òðàíñôîðìàö³é [6, ñ. 5]. Ñåðåä
íèõ – øêàëè àíîì³¿, àâòîðèòàðèçìó, öèí³çìó, íàö³îíàëü-
íî¿ äèñòàíö³¿, ñîö³àëüíîãî ñàìîïî÷óòòÿ, ñîö³àëüíî¿ íàïðó-
æåíîñò³, òðèâîæíîñò³.

Îñîáëèâî¿ óâàãè, íà äóìêó â³ò÷èçíÿíèõ äîñë³äíèê³â,
çàñëóãîâóþòü ïðîáëåìè ïåðåâ³ðêè íàä³éíîñò³ ³íôîðìàö³¿,
îòðèìàíî¿ çà ïîêàçíèêàìè ³í³ö³àëüíîãî ìîí³òîðèíãîâîãî
äîñë³äæåííÿ òà çàëó÷åííÿ äî ïðîöåäóð ïåðåâ³ðêè íàä³é-
íîñò³ ³íñòðóìåíòàð³þ ñïåö³àëüíèõ ìåòîäèê, ñïðÿìîâàíèõ íà
ç’ÿñóâàííÿ ñòóïåíÿ çðîçóì³ëîñò³ çàïèòàíü äëÿ ðåñïîíäåíòà,
ð³âíÿ éîãî çíàíü, çàö³êàâëåíîñò³ òà ùèðîñò³ [9, ñ. 3, 7].

Îòæå, âèîêðåìëþþ÷è ñï³ëüíå òà â³äì³ííå, ìîæíà ïîáà-
÷èòè, ùî ïåðøîãî íàáàãàòî á³ëüøå. Ôàêòè÷íî ðîçãëÿä
ïèòàíü ùîäî âèì³ðþâàëüíî¿ ÿêîñò³ àíêåòè ó ªâðîïåéñüêî-
ìó ñîö³àëüíîìó äîñë³äæåíí³ ³ º âò³ëåííÿì îñîáëèâî¿ óâàãè
äî ïðîáëåìè ïåðåâ³ðêè íàä³éíîñò³ ³íôîðìàö³¿, îòðèìàíî¿
çà ïîêàçíèêàìè ³í³ö³àëüíîãî ìîí³òîðèíãîâîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Àíàë³ç çàïèòàíü àíêåòè ªâðîïåéñüêîãî ñîö³àëüíîãî
äîñë³äæåííÿ [10] ñâ³ä÷èòü ïðî â³äñóòí³ñòü ó í³é ñïåö³àëü-
íèõ ìåòîäèê, ñïðÿìîâàíèõ íà ïåðåâ³ðêó ð³âíÿ çíàíü òà
ìîòèâàö³¿ ðåñïîíäåíòà, ïðîòå ó âèïàäêó ç äàíèì ìîí³òî-
ðèíãîâèì äîñë³äæåííÿì ÿê³ñòü çàðåºñòðîâàíèõ â³äïîâ³äåé
çä³éñíþºòüñÿ çà äîïîìîãîþ “åêñïåðòíî¿” ñòðàòåã³¿. Â³äì³í-
í³ñòü ³ñíóº ó ï³äõîä³ äî âèêîðèñòàííÿ ñòàíäàðòèçîâàíèõ
òåñòîâèõ ìåòîäèê àáî ïî-³íøîìó – áàòàðåé òâåðäæåíü:
ÿêùî ó ºâðîïåéñüêîìó äîñë³äæåíí³ ïð³îðèòåòíèì º âèêî-
ðèñòàííÿ ïðÿìèõ çàïèòàíü, òî â óêðà¿íñüêîìó âèêîðèñòàí-
íÿ òåñòîâèõ ìåòîäèê çä³éñíþºòüñÿ äîñèòü øèðîêî.

IV. Îñîáëèâîñò³ ðîáîòè íà ïîëüîâîìó åòàï³ òà ñòðàòå-
ã³ÿ ïåðåêëàäó. Ö³ äâà àñïåêòè ðîçãëÿäàþòüñÿ ó îäíîìó
ïóíêò³, îñê³ëüêè íà íèõ àêöåíòóºòüñÿ óâàãà ëèøå ó ªâðî-
ïåéñüêîìó ñîö³àëüíîìó äîñë³äæåíí³. Áàçîâà àíêåòà äîñë³ä-
æåííÿ ðîçðîáëåíà àíãë³éñüêîþ ìîâîþ, à çãîäîì ïåðåêëàäå-
íà íà ìîâè êðà¿í, ÿê³ áåðóòü ó÷àñòü ó äîñë³äæåíí³. Çà ïðîöåñîì
ïåðåêëàäó ñòåæàòü ñïåö³àëüí³ êîîðäèíàòîðè. ¯õíº ãîëîâ-
íå çàâäàííÿ ïîëÿãàº â ãàðàíòóâàíí³ òîãî, ùîá ó êîæí³é
êðà¿í³ áóëè âèêîðèñòàí³ íàéêðàù³ ìåòîäè ïåðåêëàäó, ùî
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â ï³äñóìêó ïîâèííî ãàðàíòóâàòè ôóíêö³îíàëüíó åêâ³âà-
ëåíòí³ñòü ð³çíèõ ó ìîâíîìó çíà÷åíí³ âåðñ³é àíêåòè [5].

Ïèòàííÿ îñîáëèâîñòåé ðîáîòè íà ïîëüîâîìó åòàï³ âêëþ-
÷àº ðîçãëÿä çâ³ò³â ³íòåðâ’þºð³â, ïðè÷èí â³äñóòíîñò³ òà ñòè-
ë³â â³äïîâ³äåé, ïðàêòèê ïåðåêîíàííÿ ó ðàç³ â³äìîâè â³ä-
ïîâ³äàòè.

Ö³ ïèòàííÿ çàñëóãîâóþòü íà îñîáëèâó óâàãó, îñê³ëüêè,
ÿê áóëî ñêàçàíî Å.Íîåëü, ³íòåðâ’þºð òà ðåñïîíäåíò – öå
íàéñëàáø³ ëàíêè ñîö³îëîã³÷íîãî äîñë³äæåííÿ [11]. Çâ³ò
³íòåðâ’þºðà ÿâëÿº ñîáîþ ÷îòèðè çàïèòàííÿ, íà ÿê³ â³í
ïîâèíåí äàòè â³äïîâ³äü ïî çàê³í÷åíí³ ³íòåðâ’þ: 1) ÷è ïîòðå-
áóâàâ ðåñïîíäåíò ðîç’ÿñíåííÿ çàïèòàíü àíêåòè; 2) ÷è âè-
êàçóâàâ ðåñïîíäåíò íåáàæàííÿ â³äïîâ³äàòè; 3) ÿêèé áóâ
ð³âåíü ìîòèâàö³¿ ðåñïîíäåíòà ùîäî ó÷àñò³ â îïèòóâàíí³;
4) ÷è çðîçóì³â ðåñïîíäåíò ñóòü çàïèòàííÿ.

Â³äñóòí³ñòü â³äïîâ³ä³ íà ïåâíå çàïèòàííÿ ìîæå áóòè
çóìîâëåíà ðÿäîì ïðè÷èí: ÿêùî ðåñïîíäåíò â³äìîâëÿºòü-
ñÿ â³äïîâ³äàòè; ÿêùî â³í â³äïîâ³äàº “íå çíàþ” àáî ÿêùî
íåìàº â³äïîâ³ä³ íà ïåâíå çàïèòàííÿ.

Çíà÷íèé â³äñîòîê â³äïîâ³äåé “íå çíàþ” ìîæå áóòè îòðè-
ìàíèé íà “ñêëàäí³ çàïèòàííÿ” (íàïðèêëàä, çàïèòàííÿ ïðî
çäîðîâ’ÿ àáî äîõ³ä). Òàêîæ ñïîñòåð³ãàºòüñÿ âåëèêà â³ä-
ì³íí³ñòü ó öüîìó çàïèòàíí³ ì³æ êðà¿íàìè. Ùîäî öüîãî º
ê³ëüêà ïîÿñíåíü. Ïî-ïåðøå, âèñëîâëþºòüñÿ ³äåÿ íèçüêî¿
ìîòèâàö³¿ òà íèçüêîãî ðîçóì³ííÿ. Ïî-äðóãå, âèñóâàºòüñÿ
³äåÿ çâ’ÿçêó ì³æ âåëèêîþ ÷àñòêîþ â³äñóòíîñò³ â³äïîâ³äåé
òà íèçüêîþ òðèâàë³ñòþ ³íòåðâ’þ. Ïî-òðåòº, âèñëîâëþºòüñÿ
äóìêà ïðî òå, ùî â³äïîâ³äü “íå çíàþ” íàé÷àñò³øå äàºòüñÿ
íà çàïèòàííÿ, ÿê³ º íàéìåíø çàñòîñîâíèìè äëÿ â³äïîâ³ä-
íèõ êðà¿í. Çâè÷àéíî, âñ³ ö³ ïîÿñíåííÿ ìàþòü ñïåêóëÿ-
òèâíèé õàðàêòåð ³ ïîòðåáóþòü ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü â³ä-
ïîâ³äíî äî ñïåöèô³êè êîæíî¿ êîíêðåòíî¿ êðà¿íè. Ìîæëè-
âèì øëÿõîì ç’ÿñóâàííÿ ö³º¿ ìåòîäîëîã³÷íî¿ ïðîáëåìè º
çàïèñ îêðåìèõ ³íòåðâ’þ ç ïîäàëüøèì êîäóâàííÿì âåðáà-
ëüíî¿ âçàºìîä³¿.

Òåðì³í “ñòèëü â³äïîâ³ä³” ñòîñóºòüñÿ îñ³á, ñõèëüíèõ ñè-
ñòåìàòè÷íî â³äïîâ³äàòè íà çàïèòàííÿ, íå çâåðòàþ÷è óâàãè
íà ¿õ ñóòü. Ïðèêëàäàìè ñòèëþ â³äïîâ³äåé º â³äïîâ³äü ÿê
ïîñòóïêà (òîáòî â³äïîâ³äü íà òàêå çàïèòàííÿ, ÿêå íå º
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àäåêâàòíèì çíàííÿì ðåñïîíäåíòà), âèá³ð êðàéí³õ âàð³àí-
ò³â òà âèêîðèñòàííÿ ñåðåäíüîãî ïîêàçíèêà øêàëè. Ñòèë³
â³äïîâ³äåé º äæåðåëîì çàíåïîêîºííÿ â ì³æêóëüòóðíèõ äî-
ñë³äæåííÿõ, îñê³ëüêè âîíè ñòàíîâëÿòü çíà÷íó çàãðîçó äëÿ
¿õ âàë³äíîñò³. Âñòàíîâëåíî, ùî íàéïîøèðåí³øèì ç òàêèõ
ñòèë³â º âèêîðèñòàííÿ ñåðåäíüîãî ïîêàçíèêà øêàëè.

Ñîö³îëîãè áàãàòüîõ êðà¿í ç íèçüêèì ïî÷àòêîâèì ð³âíåì
îòðèìàíèõ â³äïîâ³äåé (Øâåéöàð³ÿ, Âåëèêà Áðèòàí³ÿ òà
Ãîëëàíä³ÿ) íàìàãàëèñÿ ïåðåêîíàòè á³ëüø³ñòü ðåñïîíäåí-
ò³â-â³äìîâíèê³â äàòè â³äïîâ³äü. Ïðîòå òàêà ä³ÿëüí³ñòü âèÿ-
âèëàñÿ åôåêòèâíîþ ëèøå â Ãîëëàíä³¿. Â ³íøèõ êðà¿íàõ
íàâ³òü çíà÷í³ çóñèëëÿ äàëè ì³í³ìàëüí³ ðåçóëüòàòè. Äîñë³-
äæåííÿ ïîëüîâî¿ ïðîöåäóðè â Ãîëëàíä³¿ çàñâ³ä÷èëî, ùî
¿õí³ îðãàí³çàö³¿ çàñòîñîâóâàëè ö³ëèé ðÿä òåõí³ê ïåðåêîíàí-
íÿ: âêëþ÷åí³ â ³íñòðóêö³þ ³íòåðâ’þºðà àðãóìåíòè ùîäî
ó÷àñò³ ó äîñë³äæåíí³; áðîøóðè ç îïèñîì ªâðîïåéñüêîãî
ñîö³àëüíîãî äîñë³äæåííÿ; ëèñòè ç çàïðîøåííÿì äî ó÷àñò³
ó äîñë³äæåíí³ (ïåðøèé äî çâåðíåííÿ, äðóãèé – ï³ñëÿ ïðî-
õîäæåííÿ ïîëîâèíè ïåð³îäó ³íòåðâ’þâàííÿ); íàðåøò³ áóëà
ïðîïîçèö³ÿ ïðèºäíàòèñÿ äî äîñë³äæåííÿ â îáì³í íà îäèí
ç òðüîõ ïîäàðóíê³â âàðò³ñòþ 2,5 ºâðî (ç ÷àñîì ö³íà ïî-
äàðóíêà ìîãëà çðîñòàòè äî 5 ºâðî). Çà äîïîìîãîþ öèõ çàõîä³â
ð³âåíü â³äïîâ³äåé âäàëîñÿ çá³ëüøèòè â³ä 51,8% äî 67,8%.
Íåçâàæàþ÷è íà ö³ óñï³õè, äîñâ³ä Ãîëëàíä³¿ ïîòðåáóº äîäàò-
êîâîãî âèâ÷åííÿ ç òî÷êè çîðó ô³íàíñîâî¿ åôåêòèâíîñò³ òà
ìîæëèâîñò³ çàñòîñóâàííÿ â êóëüòóðíèõ óìîâàõ ³íøèõ
êðà¿í. Õî÷à ïåâí³ ï³äòâåðäæåííÿ âæå îòðèìàí³. Ñõîæà
òàêòèêà áóëà çàñòîñîâàíà óêðà¿íñüêèìè äîñë³äíèêàìè ï³ä
÷àñ ó÷àñò³ ó äðóã³é õâèë³ öüîãî äîñë³äæåííÿ. Â³äì³íí³ñòü
ïîëÿãàëà ó òîìó, ùî ïîäàðóíêè çà ó÷àñòü ó äîñë³äæåíí³
ïðîïîíóâàëèñÿ ï³ä ÷àñ ïåðøîãî çâåðíåííÿ. Â ðåçóëüòàò³
ð³âåíü ó÷àñò³ ó äîñë³äæåíí³ ñòàíîâèâ 68,9%.

Îñê³ëüêè ãîëîâíîþ ìåòîþ ñîö³îëîã³÷íîãî ìîí³òîðèíãó º
ïîð³âíÿííÿ äàíèõ (ÿê îäí³º¿ ãåíåðàëüíî¿ ñóêóïíîñò³ ó ð³çíèõ
÷àñîâèõ òî÷êàõ, òàê ³ ð³çíèõ ãåíåðàëüíèõ ñóêóïíîñòåé), òî
íàéâàæëèâ³øèì ïðèíöèïîì òàêîãî òèïó äîñë³äæåíü º “îï-
òèìàëüíà ïîð³âíÿíí³ñòü” îòðèìàíèõ äàíèõ. Öåé ïðèíöèï
âèçíà÷àº ìåòîäîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ óñ³º¿ ïîäàëüøî¿ ä³ÿëüíîñ-
ò³, ñïðÿìîâàíî¿ íà îòðèìàííÿ íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ (äèçàéí
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òà ðåàë³çàö³ÿ âèá³ðêè, îá´ðóíòóâàííÿ íàä³éíîñò³ òà âàë³ä-
íîñò³ àíêåòè, çàáåçïå÷åííÿ âèñîêî¿ åôåêòèâíîñò³ ïîëüîâîãî
åòàïó ðîáîòè). Îäíàê ïðèíöèï îïòèìàëüíî¿ ïîð³âíÿííîñò³
º ñêîð³øå ³äåàëüíîþ íàñòàíîâîþ, ÿêó í³êîëè íå âäàñòüñÿ
âò³ëèòè â ïðàêòèêó ïîâí³ñòþ. Öüîìó ³ñíóº äâ³ ïðè÷èíè.

Ïåðøà ïðè÷èíà õàðàêòåðíà äëÿ óñ³õ ìîí³òîðèíãîâèõ
äîñë³äæåíü. ̄ ¿ ñóòü ïîëÿãàº ó òîìó, ùî ç ÷àñîì â³äáóâàºòüñÿ
“ñòàð³ííÿ” ³íñòðóìåíòàð³þ, òîáòî ïåâí³ çàïèòàííÿ àíêåòè
âòðà÷àþòü ñâîþ àêòóàëüí³ñòü ïîð³âíÿíî ç ìèíóëèìè äîñë³-
äæåííÿìè. Âíàñë³äîê òîãî, ùî òàê³ çàïèòàííÿ ïåâíèì
÷èíîì çì³íþþòüñÿ àáî âçàãàë³ çàì³íþþòüñÿ ³íøèìè, âòðà-
÷àºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü êîðåêòíîãî ïîð³âíÿííÿ â³äïîâ³äíèõ
äàíèõ ì³æ ïåâíèìè ÷àñîâèìè òî÷êàìè.

Äðóãà ïðè÷èíà õàðàêòåðíà äëÿ òèõ ìîí³òîðèíãîâèõ äî-
ñë³äæåíü, ó ìåæàõ ÿêèõ çä³éñíþºòüñÿ ïîð³âíÿííÿ äàíèõ
ì³æ ð³çíèìè ãåíåðàëüíèìè ñóêóïíîñòÿìè (íàïðèêëàä,
ð³çíèìè êðà¿íàìè, ùî áåðóòü ó÷àñòü ó ªâðîïåéñüêîìó ñî-
ö³àëüíîìó äîñë³äæåíí³). Ó òàêîìó ðàç³ ðåàë³çàö³þ ïðèíöè-
ïó îïòèìàëüíî¿ ïîð³âíÿííîñò³ ñõåìàòè÷íî ìîæíà óÿâèòè
ó âèãëÿä³ òðèêóòíèêà (ñõåìà).

Ôàêòè÷íî, ÷èì äàë³ ìè êðîêóºìî â³ä ãîëîâíî¿ âèìîãè ñî-
ö³îëîã³÷íîãî ìîí³òîðèíãîâîãî äîñë³äæåííÿ ïî øëÿõó ðåàë³-
çàö³¿ îñòàííüîãî, òèì á³ëüøå çðîñòàº â³äñîòîê âàð³àòèâíîñò³
ó ðåàë³çàö³¿ ñàìîãî äîñë³äæåííÿ â ð³çíèõ êðà¿íàõ, à â³äòàê
çìåíøóºòüñÿ ð³âåíü ðåàë³çàö³¿ ãîëîâíîãî ïðèíöèïó.

Ñõåìàòè÷íå çîáðàæåííÿ ðåàë³çàö³¿ ïðèíöèïó
îïòèìàëüíî¿ ïîð³âíÿííîñò³
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Òàêèì ÷èíîì, îäíèì ç àêòóàëüíèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ çàâ-
äàíü ñîö³îëîã³÷íèõ ìîí³òîðèíãîâèõ äîñë³äæåíü º óí³ô³êà-
ö³ÿ ïðîöåñó ïðîâåäåííÿ öèõ äîñë³äæåíü â³äïîâ³äíî äî
íîâ³òíüîãî ì³æíàðîäíîãî äîñâ³äó. Ò³ëüêè â öüîìó ðàç³
ìîæëèâå çìåíøåííÿ íàðîñòàííÿ âàð³àòèâíîñò³ íà êîæíî-
ìó ç åòàï³â, à â³äòàê ïîë³ïøåííÿ ÿêîñò³ ïîð³âíÿííÿ îò-
ðèìàíî¿ ³íôîðìàö³¿.
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