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YIIPABJIIHHA KOH®JIKTAMU IHTEPECIB
Y I'TPHUYOPYJHUX AKINIOHEPHUX TOBAPUCTBAX KPUBBACY

Jist TpaHcopMmariifHOTO  eTamy
PO3BUTKY €KOHOMIKM YKpaiHW Ha piBHI

dbopMyBaHHS CUCTEMHU yIpaBIiHHS
KOH(IIKTaMU  IHTEpeCiB Yy  PHUHKOBO
OpIEHTOBAHUX HIANPUEMCTBAX
XapaKTEpPHOIO CTaja 3aMiHa 00’ €KTUBHHUX
IHTepeciB  YYaCHHUKIB  KOPHOPATHUBHHUX
BITHOCMH  OCOOMCTMMH Ta  KJIaHOBH-

MU IHTepecaMu oci0, sKi y pe3ynbTari
npuBaTH3alli Ta MEPBUHHOIO MEpioay
MepepO3NOALUTy BIACHOCTI Ta HAKOMWYEHHS
KariTary HaOynu MOYJTUBOCTI
KOHTPOJIFOBATH ripHU40-30aravyBajibH1
koMbinatu (I'3K) Kpusbacy.

Po30OpkHOCTI  1HTEpeciB  oci0, sKi
3niMCHIOTh ympaBiiHHS AT Ha BciX
piBHAX, 30UIbIIYIOTBCS. OOCArM TIHBOBOI
€KOHOMIYHOT JiSJIbHOCTI Ha YKpaiHChKHUX
MIANPUEMCTBAX y PE3YJIbTaTl IMOCUIICHHS
JepKABHOTO KOHTPOJIIO MIOCTYIIOBO
3MEHILYIOThCS, ajle JOCTaTHbO MOBUIBHUMHU
TeMIaMu. Y pe3yibTaTi Mae Micle MyTallisd
CUCTEMHU yIIpaBJIIHHS PUHKOBO
OpIEHTOBAHUX MIANPUEMCTB, YHACIIJIOK SKOT
JOMIHaHTHUMU 3alliKaBJIEHUMU y
nisuibHOCTI AT ocob0amu peani3yroTbCsl He
PUHKOBI LIl TOBapucTBa (HAPOLIYBAHHS
o0csriB npuOyTky AT, 3MeHILIEHHSI BUTpaT,
MOCUJICHHS KOHKYPEHTHO1 TMO3MIlli Ha
pUHKY), a ocobucti 1Tl 30aradeHHs
OKpeMHMX TPyl YYacHHUKIB TOBApUCTB 3a
pPaxyHOK BHBEICHHS 3 MIIMPUEMCTB aKTHUBIB
1 IpUOYTKIB Yepe3 MepeKy BUPOOHUUO-TOC-
MOJJAPCHKUX B3a€MO3B’SI3KIB 13
a¢u1iiioBaHUMHU 3 MaKOPUTAPHUMU
BracHukamu ¢ipmamu. lle 1 € ocHOBHUM
npeaMeToM  KOHQUIIKTIB — IHTEpeciB B
YKpalHCbKUX aKLUIOHEPHUX TOBapHUCTBAX.
KinpkicTh kKOpnopaTMBHMX KOH(QUIIKTIB, 3a
[IPOrHO3aMH  €KCHEpTiB,  HaHOIMKYUM

gacoM 30UIbIIMTHCS. 30KpeMma, 10 Takoi
OYMKH  CXWIbHI  66,7%  pecrnoHIeHTIB
JOCTIIKEHHS, SIKe MPOBOAMIIOCS B YKpaiHi
LlenTpoM  JOCHIKEHHS KOPIOPATUBHUX
BiHOCHH Hamnpukinii 2006 p. [1] .
OckiTbku chepa JTOCITIKEHHS
npoOieMaTuky MOoOYAOBH ONTHUMAJIBHOI Ta
e(eKTUBHOI CUCTEMU yIpaBIiHHS
KOH(JIIKTaMU IHTEpECIB Yy BITYM3HAHUX
aKIIOHEPHUX TOBAapUCTBAaX y JaHMM dac
Halyna aKTyaJbHOCTI, Memor CTaTTi €
BHU3HAYECHHS HATaHb HTerparii B
opraHizamifHuil MexaHi3M JisutbHOCT1 AT,
byHKIIT yIpaBIiHHS KOH(DIIIKTaMu
IHTepeciB Ta BHU3HAYEHHS KOHKPETHHUX
oprasizauiiiaux ¢opm ii 3a1iicHenHs. bazosi
€JIEMEHTH CUCTEMH yIpaBJIiHHS
KOH(JIIKTaMu 1HTEpeciB, po3poOiIeHl HaMu
g ['3K Kpusbacy, y3aranpHeno y ta0m. 1.

BaxnuBum  eranom  QopmyBaHHs
CUCTEMH YIIpaBIIHHS KOH(DIIIKTaMU
IHTEpeCiB €  3alpoBa/KEHHS  CUCTEMHU

MOHITOPUHTY MOTEHIIHHUX Ta HasBHUX
KOH(JIIKTIB IHTEpECiB Ha Makpo-, Me30- Ta

MIKpPOPIBHI. MoHITOpUHT  KOHQJIIKTIB
IHTepeciB — 1€ KOMIUIEKCHAa CHCTeMa
IOCIIIKEHD, MpU3HAYEHA IS
CIIOCTEPEXKEHHS,  aHaJI3y W  OLIHKHU
CepelOBUILA IHTEpeciB Ha PUHKY
KOPIOPATUBHOTO KOHTPOJIIO AT,
MIPOTHO3YBAaHHA  TEHACHLIA  PO3BUTKY

OKpPEMHX CKJIaJIOBUX CEpPEIOBHUILA IHTEPECIB
Ta KOH IOHKTYpU Ha PUHKY KOPIIOPATUBHOTO
KOHTPOJIIO, IarHOCTUKU BIIXWJIEHD
(aKkTUYHOTO CTaHy CEpeIOBUIA IHTEpPECIB
BiJl 3aIJJAHOBAHOI'O T CTBOPEHHS OCHOB JUISI
po3poOKu  3aco0iB  BIUIMBY Ha YMOBH,
Oap’epu Ta MOBE/IHKY cy0’€eKTIB
KOPHOpPaTUBHUX BIJHOCUH Yy CEpelOBUIII
IHTepeciB Ta Ha PHUHKY KOPHOPATUBHOIO
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KOHTPOJIIO 3 METOI0 TapMOHI3allil IHTepeciB

oci0, 3all1KaBJIEHUX y  JISUIbHOCTI

Tabnuys 1. Bazosi enemenmu cucmemu ynpaeninusa kongaikmamu inmepecie na 1 3K Kpusbacy
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EaemenTn

XapakTepucTuka

Mera

AT

["apMmoHi3aliis IHTEpeCiB CTEHKXOAEPIB 1010 POPMYBaHHS Ta BUKOPUCTAHHS
pecypciB AT 1 ioro po3BUTKY 1 MIJBUILEHHS PIBHS PUHKOBOI KamiTati3amii

O0’exT

JlaTenTtHi Ta HasiBH1 KOHQIIIKTH IHTEPECIB, 30KpeMa: €KOHOMIUHI, (PyHKIII-
OHaJIbH1, IH(OpMaIliiiH1, BApOOHMYI, BIaHI, aAMIHICTPAaTUBHI, CTPYKTYpHI,
IIPUPOTHO-EKOJIOTTYH1 KOH(IIIKTH 1HTEPECIB

OyHKITIT

TUCPYHKIIOHATBHOMY

1) MOHITOPHUHT JTaTEHTHUX KOH(DIIKTIB IHTEPECIB (Uepe3 cucTeMy
creniagbHuX (UIbTPIB) Ta HEAOMYILIEHHS iX PO3TOPTAaHHSA Y

JUIS CUCTEMH KOPIIOPATUBHOTO YIPABIIIHHS HaNpPsMi;

2) igeHTU}IKaLIA CTOPIH KOHQIIKTY Ta X NO3ULIT Y KOHDIIKTI;

3) BU3HAUEHHS MEX BTPY4YaHHS Y KOHQIIIKTH IHTEPECIB;

4) Bubip (hopM BILTUBY HA CTOPOHHU KOH(DIIKTY 3 METOIO TapMOHI3aIlli ix
IHTEpeCIB Ta 3HaXO/HKEHHSI TOUOK KOMIIPOMICY;

5) GanaHCyBaHHSI IHTE€pECIB CTEUKXOJJIEPIB Y HAIBHUX KOH(QUIIKTaX IHTEPECIB
3 METOIO MiHIMI3aIlii HEraTUBHUX HACHIIAKIB JaHUX KOHMIIKTIB 17151
Pe3yJIbTaTUBHOCTI Ta €(EKTUBHOCTI CUCTEMHU KOPIIOPATUBHOIO YIIPABIIIHHSA

3B’ s13KU

Mepesxa 3 yrpaBiiHHI KOHQIIKTaMU IHTEPECIB

MexauizmMu

Opranizaniinuii, eKOHOMIYHUH, MOTHUBALIHHUN

[Tpouecu

BHyTpiniHb00pranizoBai, 30BHIIIHbOOPraHI30BaH1

AT. Po3poOKy TeopeTHMKO-METOAUYHUX Ta
MIPUKJIAJHUX OCHOB (OPMYBAHHS CUCTEMH
CTpaTeriyHOr0  MOHITOPUHTY  TIpHUYO-
30arauyBasibHUX mignpueMcts KpuOacy
sniicieno FO.M. Parymuum [2]. Hamm
YTOYHEHO 3ajayl Ii€i CHUCTEMH CTOCOBHO
BAJKIINBOL byHKIIi MOHITOPUHTY
«cepenoBuia iHrepeciB» AT, posramyxeHo
cy0’eKTH Ta 00’ €KTH 1aHOTO MOHITOPUHTY.
Ha PUCYHKY HaBEIECHO
3alpOIIOHOBAHY CXeMy MOHITOPUHTY
koH(mikTiB 1HTepeciB Ha ['3K Kpusoacy.
Takuifi ~ MOHITOPMHI  Mae  BKIIOYATH
BIJICTE)KYBaHHS (DaKTOpiB, SKI BIUIMBAIOTH
Ha (opMyBaHHS Ta PO3BUTOK KOH(QIIKTIB
IHTEpECIB 1 MAIOTh JKepesa (opMyBaHHS Ha
PIBHI NIANPUEMCTBA, Taly31 Ta AeprKaBH.

3a pe3ynpTaTaMu IMPOBEACHOTO HAMHU
npotsiroM 1996-2007 pp. na I'3K Kpusbacy
JOCIIDKCHHS BCTAaHOBJIEHO, IO HI 3a
OJIHIEIO TI0CAZ0BOI0 0CO00I0 HE 3aKpIILIEHE
3MIACHEHHS! (YHKIIM 3 yIpaBiiHHS KOHQ)-
JIKTaMU 1HTepeciB. BukoHaHHS QyHKUIN

MOHITOPUHIY Ta TapMOHi3allli IHTepeciB
CTeKxoiepiB Moke OyTH MOKJIaZieHe i Ha
OKpeMy o0co0y — MeaiaTopa-KOHTpoJepa
KOH(DIKTIB 1HTepeciB, abo B AT mae Oyru
YiTKO BHU3HaueHa cepa 3aja4 3 yIpaBlliHHA
KOH(iKTaMu  IHTepeciB, Kl  MOXYThb
BUKOHYBATHCS ~ PI3HUMH  TOCaJOBUMH
ocobamu ToBapucTsa [3].

3okpema, skmo B AT gie cucrema
KOHTPOJIHTY, TO B LIbOMY pa3i BUpIILIEHHS



3a/1a4 13 MOHITOPUHTY KOH(JIIKTIB IHTEpECIB

MOCaJy y CUCTEMI YIpaBJIiHHS a0o0 mepenadi

Ta BHU3HAYEHHS MEX BTPY4YaHHSI Yy LUX JI0JIaTKOBUX MIOBHOBAYKEHb
KOH(DJIIIKTH 1HTEpeciB MOXke OyTH MOKIIaJeHe KOpIIOPATUBHOMY CEKpeTaplo AT.
Ha KOHTpOJIEpIB, 3ajadl Ta MPUHIUIN dakTUUYHO MOBa WJe MpO HEOOXIAHICTH
poboTH sKMX TpyHTOBHO omucano /I, 3anpOBAKEHHS B AT byHKITIi
XanoMm [4]. OgHak SIKIIO Taka KOMIUIEKCHA CTPaTEriyHOTO MOHITOPUHTY KOH(QIIKTIB
CUCTEMa KOHTPOJIIHTY BIJICYTHS, TO BUHUKAE IHTEpeciB.

HEOOXI1/IHICTh CTBOPEHHS  JIOJATKOBOI

[ MOXNWMBOCTI P[4 3ATPO3M ——]

MakpopiBeHb — fepXXaBHi iHTepecu

HopmaTnBHO-NpaeoBa
Oasa

CTtaH ekOHOMIKM Ta pUHKIB

CouianbHO-NONITUYHI
YMOBMU

MixHapogHuii po3nogin
npaui

Ekonorisa

JlocnidxxeHHs1 pu3sukie
cepedosuwia

CoujianbHa kKynbTypa Ta
HaLioHanbHUM MeHTaniTeT

CtBOpeHHsA yMOB hbyHKUiOHYyBaHHA AT
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Bnok chopmyBaHHs cTpaTe-
ril noBediHkM y cutyauji
KOHNIKTY iHTEpeciB
(opraHisaLiiHi, eKOHOMIYHi,
couianbHi, iHpopMauiHi
3axoam)

Bnok chopmyBaHHst
MexaHi3miB GanaHcy-

BaHHSA Ta rapMoHisauji
iHTepeciB

| CUNbHI CTOPOHM

[> <4 CNABKICTOPOHW ———>

Pucynok. Cxema monimopuney xoughnikmis inmepecie na 1’ 3K Kpusbacy

Jlo 000B’s13KIB MeiaTopa-KOHTpoJiepa
KOH(UIIKTIB ~ IHTEpECIB  ClIii  BIIHECTH
BIIIOBITAIBHICTS 3a:

1) BU3HaUE€HHA MEX BTpPY4YaHHS Yy
KoH(ikTH 1HTEepeciB B AT;

2) mpo30piCTh CUTyalli KOH(QIIIKTY
iHTepeciB B AT;

3) HanexHe (GyHKIIOHYBaHHS
MmiZICUCTEMHU PO3KPUTTS iHpopmalii B AT;

4) 3amydeHHsT ~ CTEUKXOJIEpIB 1O
NPUUHATTS piiieHb B AT;

5) koopauHalil0 pobOTH  OpraHiB
ynpasiiaas AT Ta cTefkxoanaepis;

6) MAroTOBKY  3arajbHUX  300piB
aKIOHepiB, 3acijaHb HarJSLIOBOI  pajau
CTOCOBHO  TIONEPEIHBOTO  Y3TOKEHHS
MO3ULII CTEeUKXO0JIIEPIB;

7) KOHTPOJb 3a JTOTPUMAHHIM
eTU4YHOro Kojaekcy AT;

8) KOHTpOJIb 32  BUKOPHUCTaHHSIM

pecypcHOro MOTEHITIATY AT 13
JOTPUMaHHSM IHTEPECIB CTEUKXOJAEPIB;
9) ypaxyBaHHs IHTEpECIB

CTeMKXOoy/iepiB IpU BCTAHOBJEHHI IUIEeH
TISUTBHOCTI  Ta  PO3MOAUTI  CKJIAJIOBHX
BUpOOHWYOro moreHmiary AT mgma  ix
JOCATHEHHS;

10) indpopmaniiiny 0e3nexky AT;

11) xkoopauHaIrio peaizanii
aHTHpenepiBcbkoi nporpamu B AT.

Cucrema CTpaTeriuyHoro MOHITOPUHTY
KOH(JIIKTIB 1HTEpECIB — 1€ CUCTeMa YIpaB-
JIHHS TPOIIECOM TapMOHI3allii IHTEpECiB B
AT, gKa y3ro/pKye y 4daci Ta mpocTopi il
MIAPO3JAUIIB  Ta  OKPEMHX  yYacCHHKIB
KOpPIIOPAaTHBHUX  BIJHOCHMH 13  IUISIMU

nisuibHOCT1 AT, cripsiMoBaHa Ha BUSIBJICHHS
Ta MPOTHO3YBaHHS PU3HUKIB, JXKEPEJIOM SIKUX
€ xoH(pmikTh iHTEepeciB. JlaHa cucTtema
MOENHY€E  3IIMCHEHHS Takux  (QyHKIIH:
MOHITOPUHT'Y MOTEHUIHHUX KOPIOPATUBHUX
KOH(JIKTIB; KOHTPOJIO 3a IIPO30PICTIO
iHpopManii  mono  chep  3ITKHEHHS
IHTepeciB; IUIaHYBaHHS  OprasizaliiiHo-
YIOPaBIIHCBKUX 3aXOAIB 3 (OpPMYyBaHHS
CIIEHapiiB  PO3BUTKY  KOH(QUIIKTIB  Ta

V¥ koxxHOMy KOHKpeTHOMY AT 3anada
1010 JIeIeTyBaHHs GyHKITIH 13
CTpaTeriyHOr0  MOHITOPUHIY  IHTEpECIB
MO)K€ BHUPILIYBATHUCA BapiaTUBHO: 3aJIEKHO
BiJl 3aBaHTaXCHHSI MEHE/DKMEHTY Ha PI3HUX
PIBHSIX  YIpPaBIIHHS, BU3HAYCHUX MEX
BTpy4YaHHS Yy KOH(JIIKTH IHTEpECiB Ta
HasBHOCTI Ta pIBHS oOpradizauii cucreMu
cTpareriunoro MoHitopunry B AT. ¥V Oynb-
AKOMY pa3l BUKOHaHHA (QyHKOI 13
CTpaTeriyHOr0  MOHITOPMHIY  IHTEpECIB
CIPUATUME 30UIbILIEHHIO CTYIICHS
KEpOBAHOCTI CHUCTEMOIO Ta OINTUMI3aIlli
KOPIHOPAaTUBHOTO YIPAaBIIHHSA y HampsaMmi
3a0€e3MeYeHHs] MaKCHUMaJIbHOTO  CTYIIEHA
rapMoHi3allli IHTepeciB.

Jani MPOTO3HUIIIT B oMy
BIJIOBIAAIOTh Cy4aCHOMY HaIpsiMy
PO3BUTKY oprasizamiifHux CTPYKTYp

YIpaBIiHHS, 30KpeMa MOIMHUPEHHIO CIThOBUX
ctpykryp. Tak, II. [lpykep Bia3Hayae, 110
MOCTYIOBO Y  BEIMKUX  KOMIAHISIX
CKOPOYYEThCSI KUIBKICTh PIBHIB YIPaBIIHHS
Ta MCHEIKEPIB, OCKUIBKH poOOTYy BCE
OuUTpIllEe  BUKOHYIOTb  IPOEKTHI  TIpyIu



CHEILIaNICTIB, $KI NPEICTaBISIIOTh PIi3HI
BIJIUIM, a KOOPAMHALISA 1 KOHTPOJIb y TaKUX
rpymnax 3aJIEKUTh BiJl OakaHHS
CHIBPOOITHUKIB CaMOCTIHO MIATPUMYBATU

JUCLMILIIHY. OcHOBYy  Takux 3MIH
CTaHOBJIATh 1H(QOpMAIlIIIHI TEXHOJIOTIi, 3a
JIOIIOMOT'OIO SIKUX KOMYHIKaIii €
MBUAMUMUA  Ta  €QEKTUBHIIUMHU, HIK
MIOCEPEIHUIITBO  MEHEKEPIB  CepeaHbOL
nanku [5, 9]. Tomy, Ha Hamy OyMKy, Ui
YIpaBIiHHS KOH(DIIIKTaMu IHTEepeciB

TpaJuMUIAHUN BapiaHT BUPIMIEHHS JIAHOI
mpobsemMu (32  JOMOMOTOI0  CTBOPEHHS
CHEIIaTBbHOTO TIAPO3JUTY) € 3acTapiIuM.
CitbOBa CTPYKTYpa, YYaCHMKH SIKOi €
[Ipe/ICTABHUKAMHU PI3HUX I'PYH IHTEPECIB, SAKi
BMIIOTh IE€PETBOPIOBATU PO3PI3HEH1 (haKTH
Ha iHoOpMaIlito, MOXe OUIbII e(PEKTUBHO
CHPUATH BUPIILIEHHIO OCHOBHOT
npoOJIeMaTUKU YOPaBIiHHSA KOHQIIIKTaMu
IHTEepeCiB CTEHKXOJAEPIB.

II. [dpykep Tako) HaroJomye Ha
TakKUX  B@XJIMBUX  pUCAaX  CYYaCHHUX
«1H(OopMaIIHHOEMHUX»  KOpHOpalii, sK
Ha0lp MPOCTHUX 1 YITKUX LIIEH, 3pO3yMLUIUX
JUIS BCIX WIEHIB JIaHO1 CTPYKTYpH, a TaKOXK
«iHpopMaIliifHa BIAMOBITAIBHICTEY», KOJHU
KOXEH WIEeH KOpIopalii CcTaBUTh €001
3alUTaHHA: XTO 4YeKae BiJ MeHe Tieli abo
iHIoi iHdopmMalii Ta SKAM YHUHOM BIH
3aJIe)KUTh Bl MEHE; B1Jl KOTO 3aJIeXKy g cam?
[5, 9]. AmHanmoriuHi TPUHIUINA MAaIOTh
CTaHOBUTH OCHOBY (GyHKI[IOHYBaHHS
MEpeXi 3  YOpaBliHHA  KOHQIIIKTaMu
IHTEpECiB, TOMY 11O BCl WICHH TaKOi MEpexi
€ y Tiepiry 4epry iHhGopMaIinHo 3aJIeKHUMA
OJIMH B OJHOIO, a HO-Ipyre, epeKTUBHE
YIpaBIiHHS KOH(DIIIKTaMu IHTEepeciB
HEMOJKJIUBE 0€3 BCTAaHOBJICHHSI KOHKPETHUX,
YITKO BUMIPIOBAaHUX  [UIEH, OCKUIBKHU
JOCATHEHHSI OCOOMCTHX LUIeH KOMXHOro
cy0’exTa KOPHOpaTUBHUX BITHOCHH
3IACHIOETHCS IIJIAXOM iX TrapMoOHI3alii y
4aci Ta mMpoCTopi.

Cnig 3a3HaYuTH, 10  MEpEexl
J€MOHCTPYIOTh CBOIO OUIbINY €(EeKTUBHICTD
camMe B yMOBax pO3LIMPEHHS BUKOPUCTAHHSA

iHpOopMaLIiHUX TEXHOJIOTIH Yy Mpolecax
opraHizamii 1 311HCHEHHS YIPaBIIHCHKOL

nisutbHOCTI.  Yepes Te 1m0 cucTeMa
CTpaTEeriyHOTro MOHITOPHUHTY TaKOX
0a3yeTbcsi  HA  BIANOBIAHIA  CHCTEMI

iH(bopMaIliitHOTO 3a0e3NeYeHHST TPUIHATTS
YOPaBIIHCHKUX PIlIEHb IIOJ0 Peakilii Ha
3MIHM Y CEpElIOBHINI, CaM€ CIThOBUU
BaplaHT oprasizamii 31iicHeHHs (QyHKUII 3
yOpaBiiHHSA  KOHQIIKTaMH  IHTEpECiB €
HalOUIbII aKTyaJIbHUM 1 MNPUHHATHUM 3
TOYKM 30py CYy4YyaCHOTO MIiIXOLy [0
oprasizauii ynpaBJiHHS.

[Hm BigOMI JOCHIHUKHA CY4YacHHX
opranizauiiiaux crpykryp — Jx.b. Kyiun,
®. Aunepcon ta C. OinkenbiTeiin [6, 193]
HarojolywTh Ha TOMY, IO Cy4YacHi
Kopropaiii, Oaxaro4du TMOJ0JaTH BEJIHKI
npoOieMu Ta MaKCUMalbHO BUKOPHUCTATH
BJIACHI IHTEJIeKTyaJIbH1 aKTHBH,
3aCTOCOBYIOTH (POpMy camMoOpraHizoBaHOi
Mepexi, Ky Il BYEHI Ha3WBaIOTh
«IIAaBYTHHOIOM. «[TaByrnHa» LIBHJIKO
Habupae Jroiel Uil BUPILLIEHHS KOHKPETHOL
3aJ]a4i, a IOTIM TaKO IIBHAKO 3BUIBHSIE iX,
KoJM poOoTy 3akiHueHo. Ha nymky aBTOpIB
(6], ¢dbopMyBaHHS «TIaBYTHHI €
HaWJOLUUIBHIIIUM Yy CHUTYyallli, KOJIU 3HaHHSI
po MpoOIeMy PO3MOPOIIEHI Cepel BETUKOL
KUIBKOCTI CIIEIiaJTICTIB KOMIIaHii,
CKOOPJIMHOBAHI [ii AKX € HEOOX1THUMH JIJIst
BUPIILIEHHS TPOOIEMHU.

Takum YUHOM, CTBOPEHHA
CaMOOPraHi30BaHOT Mepex1 /Ui 3/11HCHEHHS
yHOpaBiiHHSA KOH(IIKTaMU IHTEpECiB y pasi
iX BHUHUKHEHHS JI03BOJUTH OO0 €HATH
MOJKJIMBOCTI, 3HAHHS, JOCBIiJ Ta 3HaWTU
TOYKM  Y3TO/DKEHHSI  IHTEpeciB  YCIX
3alliKaBIEHUX 0cC10, CTelKkxojaepiB, a
TaKOX, 110 HE MEHII BaXKJIMBO, 3a0€311eYUTH
€KOHOMII0 KOWITIB Ha (YHKI[IOHYBaHHS
Mepexi  (MOpIBHSHO 13 CTBOPEHHSIM
TpaAuMLIAHOT  1€papXi4HOi  CTPYKTYpH).
CykynHICTh yCIX pillIeHb, NPUHHATUX Ha
JAHUX €eTalax, y3araJlbHIOETbCS y BUIJISAL
BHYTPILIHIX HOpMATUBHUX TOKyMeHTIB AT.
[innicTs Mepexi Oyne ckiamatacs 13



IIHHOCTI i1 BY3JdIB uIs peanizaimii 3amadvi

rapMoHi3anii IHTEepeciB pI3HUX
CTEUKXOJIIEpIB,  CHHEpPrii MDK  [UMH
IHTEepecamu Ta CIIPUSIHHS Mepexi

BIDKMBAHHIO OpraHizamii y CKIaJHOMY Ta
OararomapoBOMy CepeloBHIII IHTEpeCiB. Y
TaomI. 2 y3araJibHEHO OCHOBHI
XapaKTePUCTUKU  CITbOBOi  CTPYKTYpH,
nepeBarn Ta HEAONIKM 3 TOYKH 30py
LUIHOBOIO 1i CHPSIMYBAHHS Ha YIPaBIJIIHHA
KOH(JIIKTaMU IHTEpECIB.

Bonnowac cmig ypaxoByBaTH, 1O Yy
3B’SI3Ky 3 PI3HOMAHITTSAM €HIOTEHHHX Ta
€K30T€HHHX ¢dakropis BIUIUBY  Ha
OpraHizalliiiHy CTPYKTypy MiIIpUEMCTBA
HEMae 1 He Moxke OyTu 3arajbHux,
OpUMHATHUX i1 Oynb-SKOi oprasizauii
MOJIOKEHb NP0 MNPaBWIBHUKH 1 €IUHO
MOXJIMBUH BapiaHT CTPYKTYpHOI MOOYAOBU

MiZICUCTEMU
IHTEpeciB.

[IpoBeneni namu Ha I['3K Kpusbacy
npotsroMm  1996-2007 pp.  IOCTiIKEHHS
CBIIYaTh, 1[0 HAMBaXJIMBILIUMH (aKTOpamMu
BIUIMBY HA  OpraHizalilo  MiACUCTEMH
VIpaBIiHHSA  KOHQUIIKTaMH  IHTEpECIB €
pO3MIpH  MIANPUEMCTBA, PO3MOPOIIEHICTH
aKIi Ta IMHaMIKa 30BHIIIHBEOTO
CepelloBHINa — cepeioBHIla iHTepeciB. OTxke,
3aKpIIUICHHS GbyHKLIH YIIpaBJIIHHA
KOH(UIIKTaMU 1HTEpeciB B OpraHizaliiiHii
cTpykTtypi AT HeoOXimHO 3/liICHIOBATH
BIJIMIOBITHO JI0 3HA4€Hb JAaHOI (QYHKLII JUIs
KOHKpETHOro minnpueMcTBa. HesBaxkarouu
Ha 3arpo3y 3OUIbIIEHHS  BUTpaT Ha
yIpuMaHHs amapary  ynopasiiHHS AT,
I0OB’S3aHUX 13 BBEJIECHHSIM JI0 OpraHizauiiHol
CTPYKTYpH CHeLialbHOI ocaay abo BALTY,
MOKIMKAHUX  3AIACHIOBATH  (QYHKINIO 3

yOpaBIiHHS ~ KOHMIIKTaMH

Tabnuys 2. OcHogHi xapakmepucmuku, nepesazu ma HeooliKu cimvo8oi
. . . . ]
CMpPYKmMypu ynpasiiHus KOHGaikmamu inmepecis

XapakTepuCcTHKH IlepeBaru Henosikn
Henocriiinuit xapakrep | L{iboBa opieHTaLlis; BincytHicts peryniorodoi
(GYHKIIOHYBaHHS KOOPJIUHAIIMHUN, IEeMOKpAaTUHYHUNA GyHKIIT CTPYKTYpHU
€JIEMEHTIB; CTHJIb KEPIBHULITBA; oprasizarii;

3M1CHEHHS 3B’ SI3KIB Ta
YOPaBIIHCHKUX A1i Ha
0a31 IHTErpOBaHUX Ta
JIOKAJIbHUX CUCTEM 1
KOMYHIKAIIiif;
noOyaoBa
B3a€MO3B’SI3KIB 3 yCiMa
nmapTHEpaMu Ta
THITAMHA
3aI[iKaBIICHUMH
OpraHizaiisiMid Ha
OCHOBI YTO/I,
JIOMOBJICHOCTCH;
CTBOPEHHSI TAMYACOBHX
TPy Uil BUPILICHHS
KOHKpETHHUX Mpo0sieM

JDKEpeIio Biau — 3HaHHS;
NepeBakHEe BUKOPUCTAHHS
IHTENEKTyaJIbHUX aKTHUBIB;

BHCOKAa I'HYUKICTb;

€KOHOMIS Yacy;

[IPOAKTHBHA peaKLis Ha 3MIHU;
IHTeNeKTyallbHE CIIBPOOITHUIITBO;
atMocdepa BIIKPUTOCTI Ta BUIBHOTO
0OMIHY 3HAHHSIMH PO CUTYAIIIIO
KOH(JIIIKTY 1HTEpECIB;
B3a€EMO3AJICKHICTh MK yJaCHUKaMH
MEpEeKi Ta 3yMOBJIEHE ITUM
KOHCTPYKTHBHE CHIBPOOITHUIITBO;
MOCTIHE HAaBYaHHS Y4aCHUKIB
MepeKi 3a JOTOMOTro10 OOMIHY
3HAHHSIMU;

00’etHaHHS TpOo(decITHUX HaBUUOK
nepcoHaTy 3 pi3HUX (QYHKIIOHATBHUX
MIIPO3AUTIB IJIsl BUPIIIEHHS 3a/1a4
yIpaBJiHHSA KOHQIIKTaMH IHTEPECIB;
CKOPOYEHHsI HepallloHaJIbHUX BUTPAT,

CKJIaJIHICTh PIBHOTO
iHpopMaliiiHoro 3a6€3-
MEYEHHsI BCIX yYaCHUKIB
Mepeki B yMOBax
ICHYBaHHS
aACUMETPUYHOCTI
po3nouty iHpopmarii

B AT;

HaJaMIpHE yCKJIaIHCHHS
BIIHOCHH, K€ BUHUKAE
4yepe3 PI3HOPIIHICTh
GyHKII y4acHUKIB
MEpEexKi;

HaaMIpHA 3aJIeKHICTh BiJl
SAKICHUX XapaKTEPUCTUK
KOMTIIETEHIIIT KaJpiB-
YYaCHUKIB MEPEXKI;
BHCOKA 3aJI€KHICTD BIJI
3MIHU CUTYalli y
«CepeIOBUIIl THTEPECIBY»




Yy TOMY YHCIIi 32 PaXyHOK YHUKHEHHS
ny6mroBaHHS QYHKITIHI

1 . .
CxJtazieHo aBTOPOM Ha MiJCTaBl y3aranbHeHHd [7-11].

yIpaBIiHHS  KOH(IIKTAaMH  IHTEpeciB 1
po3mHpeHHss O00OB’SI3KIB  HATJISIIOBOT  pau
II0JI0 MOHITOPUHTY KOH(IIKTIB IHTEpECIB,
IHIIWK ~ BapiaHT, WO HE Tmependavae
CTBOPEHHS CHELIaIbHOIO MiIPO3LTY, TaKOX
Ma€ HEJOMIKH.

3okpema, HeOaKaHHS CTBOPIOBATHU CIIe-

HIaNbHUM  TAPO3AUT 3 YHpaBIiHHSA
KOH(ITIKTaMU IHTEepeciB nepeadadae
pO3MOJUT BIANOBIIHUX 3aJady MDK yciMa
MiIPO3AUIaMH, K1 3MIUCHIOIOTH
YIPaBIIHCHKI GyHKIi.
Ane nipu nboMy Oyze CKJIaHO 3a0e3MeYUTH
3aCTOCYBaHHS LUIECIIPSIMOBAHOT O Ta
OpraHizoBaHOro OOMIHY IH(QOpMAIlIE€0 MIK
OKpPEMHUMU (GYHKLIOHATTBHUMU
niicucTeMamMu (HampukIa, HUIIXOM

CTBOPEHHS KOOPIMHAIIMHOTO LIEHTPY abo
CIeUiaIbHUX  Tpym). 3Bakalouu  Ha
BHUIIIe3a3HAYCHE, ATbTEPHATHBHUM BapiaHTOM

opranizamii  37IMCHEHHS byHKIiiT 3
VIpaBIiHHSA  KOH(QUIIKTaMH  IHTEpECIB €
noOynoBa  CIThOBOI  CTPYKTYpH,  sKa

JI03BOJIUTh HE TUIBKM THYYKO BHUPIIIYBaTH

npoOseMy  BHYTPIIIHBOI B3aEMOJIT  MDK
Cy0’eKTaMH  YHOpaBIiHHS  KOHQIIKTaMu
IHTEpeciB, ajie 1 3a0e3MeYnTH KOOpANHAIIHHI
3B’A3KH 13 CTEUKXOJIIEpaMH, K1 € areHTaMu

30BHILIHBOTO CEPEJOBHUILA — CEPEJOBUILA
IHTEpECIB.

Mu npomnonyeMo i 3A1HCHEHHS
¢GyHKIIT 3  yOpaBliHHA — KOHQIIIKTaMu
IHTEepeciB OynyBatu JUHAMI4H1

0araToCTpyKTYpHI MEPEkKi, OCHOBOIO SIKUX €
YITKO BU3HAYCHI, IUJIECOPSIMOBaHI Ta
CTPYKTYpOBaH1 3B’A3KH, o¢opMieHl (Ha
BIIMIHY B 1€papXIi4YHUX OpraHizauid, y
SAKUX  B3a€EMOJIS  PErJaMEeHTYETbCS — 3a
JIOTIOMOTO}0 BHYTPIIIHIX MIPaBWIL, IPOLEYD,
IHCTPYKIINA TOIIO) y BHUIVIAAI KOHTPAaKTIB
pi3Horo tuny [12, 57/4]. Y tabn. 3 HaBeneHO
TUIOBl BapiaHTU CTPYKTYpHOi MOOYI0BU
Mepexi yIpaBIiHHSI KOH(IIKTaMH IHTEPECIB
y AT, sxi po3pob6seHO Ha OCHOBI MiAXOIY
10 (OpMYBaHHS MEpEeX TPyl MiANPHUEMCTB,
Bukiaaenoro 0. XKXykosum [7].

Tabauysa 3. Tunosi eapianmu cmpykmypHoi no06y008u mepexci ynpaeiiHts
KoHpuikmamu inmepecig y AT !

Ne 3/m XapakTepucTuKa Mepexi

I'padiunmii Burmsg

1 Binkputa mepexa, 30pieHTOBaHa Ha

30BHINIHIX ak1ioHepiB. [IpuitHaTTs

CTpaTerii MOBEIHKU y CUTYallil

TaKTUYHUX PILIEHb 1 pO3poOKa CIUIbHOL

KOH(JIIKTY 1HTEpECIB Y3rOKy€eThCs Ta
KOHTPOJIIOETHCS €JUHUM OPraHizaliifiHo
BHJIUICHUM KOOPAMHAIIIITHUM [IEHTPOM

Sk; Sk,

KO

Sk Skn

2 Jlopamga cTpyKTypa, i€papxidHa Mepexa

3 IOIMHUPCHHUMHU T'OPHU30HTAIbHUMHU

NeleHTpallizalieo 1eskuX QyHKI1I

3B’ SI3KaMH MK 11 WIeHAMH Ta MOKJIMBOIO

¥
A 4

Sk, Sk, <" Sk,




[aTerpoBana (31€01IbIIOI0 BEPTUKAIBHO)
[1®I", 6a30BaHa Ha JTAHLIOTY CTBOPEHHS
BapPTOCTI 3 MOIIUPEHUM 1€PAPXIUHUM
MIANOPSAKYBAHHSM IM1IIPUEMCTB,
MEpEKEI0 3BOPOTHUX 3B SA3KIB 1 CIIUTBHUM
LEHTPOM IPUUHATTS PilIEHb

['myuka po3mupena mepexa, o mMae
BIIKPUTY 1 3MIHHY CTPYKTYpY, € B
LEHTPATBLHOMY BY3J11 30CE€PEIKEHI1
CTpaTeriuHi pilieHHs, ki GOPMYIOTh
oprasizaiiiiiHe s;ipo, a MEHII Ba)JIHUBI
KOMITIOHEHTH Iepe/laH1 30BHIIIHIM
rpynam, siki 30epiratoTb OJUH 3 OJTHUM
ropu30HTaIbHI 3B s13kH. [lepenOauena

4acTKOBa LIEHTpallizallisd psay
KOOPJIMHAIIMHUX (PYHKITIHI

ISk — cretikxonaepu; Kl — koopauHamiiHui eHTp.

BuiienaBenene 103Boisie 3poOUTH Taki
sucHosku. HaykoBo10 HOBU3HOIO JJAHO1 CTATTI
€ BHU3HAUEHHsI CYTHOCTI Ta OCHOBHHUX €TalliB
MporLecy CTPaTETTYHOTO MOHITOPUHTY
KOHQMIKTIB iHTepeciB y AT, QyHKii
MeiaTopa-KOHTposiepa KOH(ITIKTIB IHTEPECIB,
po3poOKa TUIOBUX BapiaHTIB IOOYA0BU
CITBOBUX CTPYKTYp YIPaBIiHHSA KOHQUIIKTaMH
IHTEPECIB.

OTtxe, aKTyaJlbHUMHU HanpsiMamu
BUPIILIEHHS MPO0JIEM CTOCOBHO YIPAaBIIIHHSA
KoH(pmiktamu  iHTepeciB y AT €
JOCTIIKEHHS OaraToBapiaHTHOCTI
oprasizauii CIThOBUX CTPYKTYp YIpaBIIHHS

KOH(JIIKTaMU  IHTEpeciB Ta  BUBYECHHS
KpUTEPIiB OLIHKA pe3yJIbTaTUBHOCTI Ta
epeKTUBHOCTI iX poboTu y mpolect
OpraHI3aIiifHOTO ayIuTYy.
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